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RESUMEN

Existen muchas investigaciones sobre el rendimiento académico realizadas con
distintos enfoques y diferentes variables que influyen en el mismo. Su concepto
comprende la influencia de factores sociales como educacionales, en el proceso de
ensefianza-aprendizaje como forma de realizacion de los objetivos educativos de
determinada instituciéon escolar. El rendimiento no puede ser analizado con
independencia de las condiciones histéricas y sociales que determinan su
instrumentacion y ejecucion. Se realizé una investigacion que tuvo como propdsito
valorar los criterios referentes al rendimiento académico y variables que lo puedan
afectar, segln autores consultados. Para realizar la actualizacion bibliografica se
desarroll6 una busqueda en la Biblioteca Virtual de Salud de Infomed en las bases
de datos Medline Complete, Pubmed Central, Hinari, Scielo regional y Scielo Cuba,
abarcando los meses de enero 2010 y noviembre 2014, y quedod restringida para
los dltimos 11 afos (2003). Se concluydé que se debe valorar el rendimiento
académico como la vinculacion de los factores sociales, psicolégicos Yy
educacionales, que influyen en el desarrollo de conocimientos, actitudes, habitos,
habilidades, capacidades, intereses, motivacion y expectativas de los estudiantes
para su desarrollo individual y del entorno en el que se desenvuelven, y las
variables que lo puedan afectar son las psicosociales, académicas, econémicas,
familiares, personales y las institucionales.
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ABSTRACT

There are many researches on the academic performance carried out from
dissimilar points of view, and different variables influencing it. The concept includes
the influence of both, social and educational factors, on the teaching-learning
process as a form of achieving the educative goals of a certain educative institution.
Performance could not be analyzed independently of the social and historical
conditions determining its instrumentation and execution. A research was carried
out aimed to evaluate criteria referred to academic performance and variables that
may influence it, according to consulted authors. To carry out the bibliographic
update, a search was made in the Virtual Health Library of Infomed in the following
databases: Medline Complete, Pubmed central, Hinari, Scielo regional and Scielo
Cuba, covering months from January 2010 to November 2014, and restricted for
the last 11 years (2003). It was concluded that academic performance should be
evaluated as the bond of social, psychological and educational factors influencing
the development of the students™ knowledge, attitudes, habits, skills, capacities,
concerns, motivation and expectations for the individual development and the
development of the settings where they perform; and the variables affecting
performance are the psychosocial ones, the academic ones, the economic ones, the
family ones, the personal ones and the institutional ones.

Key words: academic performance, students.

INTRODUCCION

El rendimiento académico es una medida de las capacidades del alumno, que
expresa lo que este ha aprendido a lo largo del proceso formativo. También supone
la capacidad del alumno para responder a los estimulos educativos. Es un indicador
de gran importancia para todos aquellos profesionales dedicados a la docencia,
como para el control de la calidad del proceso docente educativo en cualquier nivel
educacional, sobre todo en la educacion superior y, en el caso de la universidad
médica cubana, es muy necesario por el rol humano que desempefiaran sus
egresados profesionalmente.

Dada su importancia, es un tema que ha sido objeto de estudio por numerosos
autores internacionales, con diversos enfoques tedricos y metodoldgicos. Algunos
como Chadwick,® y Ramos,® han expresado su concepto sobre el tema. Mientras,
Giraldo,® Diaz,” Romano,® han valorado sus resultados de manera cualitativa;
Tonconi,® cuantitativa; y Chadwick,” y Montes,” de forma cualicuantitativa.

Artunduaga M,® ha estudiado los factores que lo puedan afectar; Montes,” y
Tejedor,® las categorias o dimensiones que se debe utilizar para su andlisis;
mientras que autores como Barna,“® Ferrando,"? Nasir,""® Valadez,®
Buenrostro,*? las variables que mas lo puedan afectar. Por su parte, lbarra,*® ha
utilizado complejos métodos estadisticos para el andlisis de las variables que mas
puedan intervenir en el tema objeto de investigacion.

Entre los estudios nacionales consultados sobre rendimiento académico dedicados a
la educacion superior, sobre todo a la universidad médica cubana, se citan a
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Montano,®® quien expresa las causas que influyeron en el mismo, Oliva,*” su

percepcion sobre el tema; y Batista,*® presenta las causas que influyeron en el
mismo durante el proceso ensefianza aprendizaje en las asignaturas Clinica | y II.

Dada la importancia del tema y de lograr una concepcién del mismo de acorde a la
finalidad que persigue en Cuba la educaciéon superior, que cada afio que transcurre
se traza metas comprometedoras para alcanzar adecuados resultados docentes,
motivo a la autora a realizar esta investigacion, que tuvo como propoésito valorar los
criterios referentes al rendimiento académico, y variables que lo puedan afectar
segun autores consultados.

MATERIALES Y METODOS

Estrategia de busqueda: para realizar la actualizacion bibliografica se desarroll6 una
busqueda en la Biblioteca Virtual de Salud de Infomed en las bases de datos
Medline Complete, Pubmed Central, Hinari, Scielo regional y Scielo Cuba, utilizando
los descriptores: rendimiento académico, estudiantes. La busqueda se realizd entre
los meses de enero 2010 y noviembre 2014, y quedod restringida para los ultimos
11 afos (2003), para todos los paises de habla hispana, portuguesa e inglesa.
Articulos que por su trascendencia fueron considerados como referentes en el tema,
se incluyeron independientemente de su fecha de su publicacion.

Criterios de seleccion: todas las publicaciones primarias o revisiones bibliogréaficas
referentes a “rendimiento académico” y “estudiantes”. Fueron revisados 111
trabajos, de los cuales se seleccionaron 37 representativos y de calidad, que se
ajustaban a los objetivos de la investigacion.

Recopilacion y analisis de datos: la informacion fue resumida utilizando el paquete
de programas Microsoft Office 2010.

DESARROLLO

Arancibia V,*? expresa que existen muchas investigaciones sobre el rendimiento
académico, realizadas con distintos enfoques y diferentes variables, que influyen en
el mismo. Su concepto comprende factores sociales como educacionales, que
establecen un constructo complejo y multivariado, que va mas alla de las
definiciones que lo sitan como un simple reflejo de la capacidad intelectual de los
sujetos.

Chadwick C,™ lo define como la expresién de capacidades y de caracteristicas
psicoldgicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de
ensefanza-aprendizaje que le posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros
académicos a lo largo de un periodo o semestre, que se sintetiza en un calificativo
final (cuantitativo en la mayoria de los casos) evaluador del nivel alcanzado;
mientras Ramos D,® lo precisa entre el esfuerzo obtenido y el empleado para
obtenerlo.

Segun alega Montes IC,” en su investigacién, algunos estudios revisados sobre el
rendimiento académico permiten vislumbrar tres grupos: 1) Como un “resultado”
expresado e interpretado cuantitativamente; 2) Como juicio evaluativo —
cuantificado o no— sobre la formacion académica, es decir, al “proceso” llevado a
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cabo por el estudiante; o 3) De manera combinada asumiendo el rendimiento como
“proceso y resultado”, evidenciado tanto en las calificaciones numéricas como en
los juicios de valor sobre las capacidades y el “saber hacer” del estudiante
derivados del proceso y, a su vez, teniendo en cuenta aspectos institucionales,
sociales, familiares y personales de los estudiantes, los cuales afectan y son
afectados en la dicotomia “éxito o fracaso académico”.

En el primer grupo se encuentran autores como Tonconi J,* que lo define como el
nivel demostrado de conocimientos en un area o materia, evidenciado a través de
indicadores cuantitativos, usualmente expresados mediante calificacion ponderada
en el sistema vigesimal y bajo el supuesto que es un “grupo social calificado” el que
fija los rangos de aprobacién, para areas de conocimiento determinadas, contenidos
especificos o asignaturas.
Los estudios de Reyes Y,?? y Diaz R, representan al segundo grupo, que tienen
en cuenta el proceso que pone en juego las aptitudes del estudiante ligadas a
factores volitivos, afectivos y emaocionales, ademas de la ejercitacion para lograr
objetivos o propoésitos institucionales preestablecidos.

Giraldi G,® y Romano E,® abordan ciertos aspectos conscientes e inconscientes,
que inciden en el desempefio del estudiante. Este tipo de estudios es netamente
cualitativo y se fundamenta en la psicologia de orientaciéon psicoanalitica.

Chadwick C,™” defiende al tercer grupo, el que considera que el rendimiento
académico debe concebirse tanto cuantitativamente —cuando mide lo que arrojan
las pruebas— como cualitativa —cuando se aprecian subjetivamente los resultados
de la educacion y define al mismo como la expresion de capacidades y de
caracteristicas psicologicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a través del
proceso de ensefianza-aprendizaje, que le posibilita obtener un nivel de
funcionamiento y logros académicos en un periodo o semestre, que se sintetiza en
un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de los casos) evaluador del nivel
alcanzado.

Montes IC,” considera en su estudio que el rendimiento académico de los
estudiantes no se explica Unica y exclusivamente por las calificaciones obtenidas,
sino considera la existencia de otros aspectos que aportan a su comprension,
agrupados en cinco dimensiones: la académica, la econdémica, la familiar, la
personal y la institucional.

Los criterios expresados por Chadwick C,*Y y Montes IC,(” se identifican con los de
la autora de la investigacion, que piensa que el resultado del rendimiento
académico en el proceso de ensefianza-aprendizaje no se debe expresar solo en
notas, sino en acciones entendidas como las que el estudiante logra hacer con lo
aprendido, recordar siempre que no solo es aprender, sino aprehender saber
utilizar y lograr las habilidades suficientes en la practica con lo aprendido, la que
est4 de acuerdo con las cinco dimensiones propuesta por Montes IC,(” pero le
gustaria incrementar una sexta dimension: la psicosocial.

Por su parte, los estudios de Vidal M,?>?? cita que se deben obtener graduados con
un alto nivel profesional, habilidades y valores éticos que se correspondan a las
necesidades de salud del pais y de los demas paises del mundo desarrollado.

Considera Vidal M,?? que para lograr una docencia universitaria con la calidad
requerida, independiente de la amplitud de las matriculas y diversidad de las
fuentes de ingreso, se debe trabajar desde el inicio del proceso docente educativo
con la orientacion profesional, criterio que comparte la autora de la investigacion,
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que piensa que una de las causas que no permite lograr la calidad requerida en la
docencia, se deba a que no se trabaja adecuadamente con el estudiante en la
orientaciéon vocacional, por lo que el mismo no realiza una seleccién adecuada de la
carrera a estudiar, situacion que no se sienta motivado y afecta su rendimiento
académico.

Autores como Barna J,*? ha constatado cémo las variables sociales y personales
influyen en el rendimiento académico, mientras Buenrostro A,®® confirma la
relacion existente entre inteligencia emocional y rendimiento académico, donde
indica que, a mayor habilidad de autoconciencia emocional, conciencia social,
empatia, manejo de estrés, adaptabilidad y regulacién emocional, en las variables
que tienen que ver con sentir, expresar adecuadamente las emociones y regularlas
habrd mayor rendimiento académico, criterio que es defendido en otros estudios:
Ferrando M,®" Nasir M,*? y Valadez D,*® y la autora de la investigacion.

Por otra parte, otros autores, Nasir M,*? y Valadez D,®® han notificado diferencias
significativas en los analisis por sexo, quienes sefialan que las mujeres obtienen
mayores puntuaciones. La autora de la investigacion sugiere que en los resultados
del rendimiento académico en el estudiante no debe existir diferencia de género, si
existe un adecuado funcionamiento familiar, responsabilidad y esfuerzo por su
parte.

Tonconi J,%® en los determinantes del rendimiento académico universitario sefiala
que este es un fenédmeno afectado por muchos factores, tanto de caracter personal
(competencia cognitiva, motivacion, rendimiento anterior, habitos y estrategias de
estudio) como social (entorno familiar, contexto socioeconémico) e institucional
(posibilidad de eleccion de los estudios, caracteristicas del sistema educativo, del
centro y del profesorado).

Parellada,®® clasifica las causas del bajo rendimiento académico en tres categorias:
institucionales, relacionadas con el profesor y relacionadas con el alumno; concepto
similar alega Miranda,®® en el andlisis de las causas del bajo rendimiento de los
alumnos en la asignatura Historia Econémica Mundial y de Espafia.

En la investigacion realizada por Montes,” se aproxima a lo expuesto por
Parellada,®® y Miranda,®” que consideran que el rendimiento académico de los
estudiantes no se explica Unica y exclusivamente por las calificaciones obtenidas,
sino que considera la existencia de otros aspectos que aportan a su comprension
agrupados en cinco dimensiones: la académica, la econdmica, la familiar, la
personal y la institucional.

Expresa Mills C,*® que en algunas investigaciones realizadas en paises
desarrollados en los estudiantes con éxito en el rendimiento académico sefialan que
el sexo, el rendimiento escolar previo a la universidad y el factor econébmico son
factores de prondstico importante para el éxito académico; a ellos se agregan otros
factores, como la integracion social y los habitos de estudio continuo en casa.

La autora considera que estas variables a excepcion del sexo, pueden afectar el
desempefio y rendimiento del estudiantado en cualquier nivel educacional de
cualquier pais.

Santander,®® en su estudio, expresa que las causas que incidieron en el
rendimiento académico son de origen multifactorial, destacandose
fundamentalmente los aspectos personolégicos y de vocacion a la profesion. Diaz
1,4” alega la escasa motivacién por la carrera, la percepcion del grado de
complejidad por la gran cantidad de contenido que se les imparte de manera
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simultanea, a lo cual no estan habituados, la periodicidad con que estudian, los
inadecuados métodos de estudio que emplean y la preparacion pedagdgica de sus
docentes.

Campello,®® llega a la conclusién que mas de la mitad de los estudiantes
ingresados que obtuvieron la carrera por la escuela vocacional fueron los que
mejores resultados académicos alcanzaron. Los que ingresaron a la carrera a través
del preuniversitario en el campo y los del curso de superacion integral fueron los
que presentaron peor habito de estudio.

Lana JM,®® hace mencién en su investigaciéon de la importancia del adecuado
rendimiento académico y de la vias adecuadas en que se debe conducir el proceso
ensefianza aprendizaje para obtenerlo. Merino,*® alega que las causas mas
importantes que inciden en el rendimiento académico son: los deberes no
presentados, las lecciones no expuestas, no existencia de una planificacion del
tiempo estudiantil e irresponsabilidad estudiantil; inconsistencias inaceptables el
que establece una guia de habitos de estudios para los estudiantes seleccionados;
mientras Cardenas J,*? sugiere técnicas similares en su estudio.

La literatura que se ha consultado por autores internacionales y nacionales ha
demostrado que el rendimiento académico resulta un elemento complejo en el
momento de establecer una definicion sintética y simple, dado que posee una
variabilidad conceptual que se encuentra enriquecida por distintos tipos de
variables de caracter psicosociales, académicas, econémicas, familiares, personales
e institucionales, y es analizado e interpretado de acorde al desempefio profesional,
la concepcion filosofica, el momento histérico social en que han vivido sus autores y
los objetivos docentes educativos que persigue el Sistema de Educacion Superior de
cada pais.®?

Los estudios que la autora ha consultado y citado en el transcurso de la
investigacion, han constatado que el tema del rendimiento académico es de gran
interés para la comunidad cientifica internacional, como nacional, sobre todo para
los profesionales docentes, como para los psicologos, ya que no es analizado solo
como un simple concepto, sino se ha valorado al estudiante como un ser
psicosocial, y se han estudiado las variables que lo puedan afectar, las que se
deben tener presente a la hora de analizarlo en el espacio y con el personal
adecuado.

CONCLUSIONES

El rendimiento académico se debe valorar como la vinculacion de los factores
sociales y educacionales que influyen en el desarrollo de conocimientos, actitudes,
habitos, habilidades, capacidades, intereses, motivacion y expectativas de los
estudiantes, para su desarrollo individual y del entorno en el que se desenvuelven.

Las variables que pueden afectar el rendimiento académico son las psicosociales,
académicas, econdmicas, la familiares, la personales y las institucionales.
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