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RESUMEN

Introduccién: La educacién de posgrado tiene como objetivos esenciales la formacion
académica y la superacion continua de los egresados universitarios. Desarrollar
programas a partir de la identificacion de nuevas competencias profesionales es una
opcién de valor, que debe ser tomada en consideracién, para planificar la capacitacion
del profesional de enfermeria.

Objetivo: Disefiar una estrategia de superacién para el desarrollo de competencias
profesionales de enfermeria para la atencién a la persona adulta mayor en la comunidad.

Métodos: Se realizd el disefio de una estrategia de superacidon para el desarrollo de
competencias profesionales especificas de enfermeria para la atencidon a la persona
adulta mayor en la comunidad. La muestra quedd constituida por 42 profesionales de
enfermeria que laboran en los consultorios del médico y la enfermera de la familia,
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seleccionados por muestreo de tipo no probabilistico intencional, pertenecientes al area
IT del Policlinico Docente Cecilio Ruiz de Zarate, de Cienfuegos, durante el 2023. Ademas,
se emplearon los métodos tedricos analisis documental, sistematizacién, modelacién y
sistémico estructural funcional.

Resultados: La estrategia de superacién la conforman cuatro etapas que incluyen los
objetivos y acciones concretos para su ejecucién en la practica, a partir de cinco
dimensiones y 25 indicadores definidos. La misma fue validada por expertos, propuestas
gue conducen al logro del objetivo de la investigacion.

Conclusiones: La estrategia de superacién disefiada sobre la base de sus cuatro etapas,
permitira incidir de manera directa en la calidad de la atencién de las personas adultas
mayores en la comunidad.

Palabras clave: estrategia de salud; envejecimiento saludable; atencién de enfermeria;
atencién primaria de salud.

ABSTRACT

Introduction: Postgraduate education has as its essential objectives the academic
training and continuous improvement of university graduates. Developing programs
based on the identification of new professional skills is a valuable option that must be
taken into consideration to plan the training of nursing professionals.

Objective: To design an improvement strategy for the development of professional
nursing skills for the care of older adults in the community.

Methods: The design of an improvement strategy was carried out for the development
of specific professional nursing skills for the care of older adults in the community. The
sample was made up of 42 nursing professionals who work in family doctor’s and nurse’s
offices, selected by intentional non-probabilistic sampling; they worked in the offices of
the Area II of the Teaching Polyclinic Cecilio Ruiz de Zarate, in Cienfuegos, during 2023.
In addition, the theoretical methods documentary analysis, systematization, modeling
and systemic structural functional were used.

Results: The improvement strategy is made up of four stages that include specific
objectives and actions for its execution in practice, based on five dimensions and 25
defined indicators. It was validated by experts, proposals that lead to the achievement
of the research objective.

Conclusions: The improvement strategy designed on the basis of its four stages, will
directly strike on the quality of care for older adults in the community.

Key words: health strategy; healthy aging; nursing care; primary health care.
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INTRODUCCION

La educacion de posgrado, segun Hatim y Gomez, citado por Urbina-Laza,*) tiene como
objetivos esenciales la formacion académica y la superacidon continua de los egresados
universitarios; ademas, contribuye de forma sistematica, a la elevacién de la
productividad, eficiencia y calidad del trabajo. Se define como el conjunto de procesos
dirigidos a garantizar la preparacion de los egresados universitarios y profesionales en
su entorno laboral, con el propédsito de completar, actualizar y profundizar conocimientos
y habilidades que se necesitan alcanzar para un mejor ejercicio profesional, en
correspondencia con los avances cientificos y tecnoldgicos.

Desarrollar programas a partir de la identificacidn de nuevas competencias
profesionales, es una opcién de gran valor que debe ser tomada en consideracion, para
planificar la capacitacion del profesional de enfermeria. Dichas competencias, segun
Irigoin y Vargas, citado por Salas et al.,(? se identifican sobre la base real del trabajo,
por lo que el desempefio del trabajador resulta clave para definir su competencia, pues
incluye conocimientos, habilidades, actitudes, aptitudes y valores que una persona debe
combinar y poner en accion para solucionar los problemas en diferentes contextos
laborales. Por eso, se requiere de un profesional de enfermeria cada vez mas capacitado,
tanto en la esfera del conocimiento como de las habilidades, para abordar los roles
propios de la profesion.

A partir del envejecimiento poblacional en Cuba, se producen cambios importantes sobre
los procesos sociales y de salud. La calidad del servicio de salud parte del nivel de
competencias de sus trabajadores en el cumplimiento de sus funciones laborales y
sociales, porque inciden en la economia, los servicios, el remplazo del capital humano, la
seguridad social y eleva los costos médicos epidemioldgicos. De ahi la importancia de
que se preste mayor atencion a los procesos normales de envejecimiento y a los cuidados
que requieren las personas adultas mayores, en especial, por los profesionales de
enfermeria.®

En correspondencia con el analisis anterior, las autoras consideran que la estrategia
como resultado cientifico, tiene un caracter dialéctico, que le viene dado por la busqueda
del cambio cualitativo que se producira en el objeto (estado real a estado deseado), por
las constantes adecuaciones y readecuaciones que puede sufrir su accionar, y por la
articulacién entre los objetivos (metas perseguidas) y la metodologia (vias
instrumentadas para alcanzarlas).

A punto de partida de la experiencia tedrica y practica asistencial de las investigadoras,
ademas de que los programas en Cuba no estan disefiados a partir de competencias
profesionales, es que se considera oportuno el disefio de una estrategia de superacion
relacionada con la atencidn a la persona adulta mayor en la comunidad, que aportara
mejoras en su calidad de vida.
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El sistema de acciones disefiadas y planificadas de manera secuencial e interrelacionadas
a partir del diagnostico realizado, permitira la consecucion de los objetivos propuestos a
corto, mediano y largo plazo, los cuales conducirdn a perfeccionar, completar
conocimientos, habilidades y valores necesarios para un desempefio exitoso de los
profesionales de enfermeria para la atencion a la persona adulta mayor en la comunidad,
al ser caracteristicas esenciales de la superacion.®

En consecuencia, la estrategia de superacién se corresponde con la politica educacional
cubana para la formacidn, actualizaciéon y educacion permanente de sus recursos
humanos a través de las diferentes figuras del posgrado, con lo cual se garantiza un
optimo desempefio profesional, encaminado a solucionar los problemas de salud de la
poblacién. La misma se concibe bajo los principios de la ética médica, la autonomia, la
beneficencia y no hacer el mal. Ademas, promueve el desarrollo de capacidades para
valorar y tomar decisiones justas, flexibles, personalizadas y con enfoque humanista en
situaciones de emergencias en las que se requiere actuar con prontitud, pericia y
creatividad, con buena comunicacion y trabajo en equipo, en condiciones que demandan
sensibilidad y compromiso social.(®

Por todo lo anterior, se persigue como objetivo disenar una estrategia de superacién para
el desarrollo de competencias profesionales de enfermeria, para la atencion a la persona
adulta mayor en la comunidad.

METODOS

Se realizé el disefio de una estrategia de superacién para el desarrollo de competencias
profesionales de enfermeria para la atencion a la persona adulta mayor en la comunidad.
El universo lo constituyeron 70 profesionales de enfermeria y la muestra fue de 42
profesionales, seleccionados por muestreo no probabilistico intencional, que laboran en
los consultorios del médico y la enfermera de la familia, pertenecientes al Area II del
Policlinico Docente Cecilio Ruiz de Zarate, del municipio Cienfuegos, durante el 2023.

Los criterios de inclusion fueron: dos o mas afios de experiencia laboral en la atencion
primaria de salud (APS) y disposicion para participar en la investigacion. Los de
exclusion: aquellos que no cumplan con los criterios de inclusion. La variable de estudio
fue competencias profesionales especificas. Ademas, se emplearon métodos tedricos
como analisis documental, sistematizacion, modelacién y sistémico estructural funcional.

Para identificar las competencias profesionales de enfermeria, fue empleada la
metodologia para la evaluacion de las competencias laborales en salud (ECLAS), donde
se utilizé el andlisis ocupacional sin dejar de considerar e integrar aspectos relacionados
con el analisis funcional y constructivista.(®) Metodologia que, en sus fundamentos
tedricos para el logro del objetivo propuesto, provee las vias para que la concepcion
tedrica sea aplicable en la practica, e incluye instrumentos y procedimientos validados
para su uso, concebida mediante la construccién del conocimiento que integra
componentes tedricos y practicos.

El algoritmo de la investigacion contd con tres etapas, establecidas en la metodologia
para la evaluacién de las competencias: diagndstico, disefio y validacién de
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instrumentos, y estrategia de superacion. Esta Ultima, se se disefid con cuatro etapas a
partir de las 11 competencias identificadas validadas por los expertos y los profesionales
de enfermeria para la atencién a la persona adulta mayor en la comunidad.(”

Se tuvieron en cuenta el anonimato, la confidencialidad, el consentimiento escrito y la
voluntariedad de los participantes, a partir de la previa concertacion con ellos. El estudio
fue aprobado por el Comité de Etica y el Consejo Cientifico de la Facultad de Ciencias
Médicas Raul Dorticés Torrado, perteneciente a la Universidad de Ciencias Médicas de
Cienfuegos.

RESULTADOS

Para la primera etapa —Diagnédstico—, se aplicé a la muestra escogida una escala Likert
para validar las 11 competencias identificadas, en primer lugar por expertos, y luego por
los propios profesionales de enfermeria, socializadas en el articulo de Villegas et al.(”)
Ademas, se identificaron las necesidades de aprendizaje mediante una encuesta, guia
de observacion y prueba de desempefio, a partir de las cinco dimensiones (conocimiento,
procedimental, cientifica investigativa, comportamiento y educativa) y 25 indicadores.
Los resultados, después de aplicados los instrumentos, sirvieron como punto de partida
para la elaboracion de la estrategia.

Etapa 1. Diagnostico

Objetivo: Diagnosticar el estado actual de las competencias profesionales especificas
para la atencion a la persona adulta mayor en la comunidad.

En esta etapa se realizd6 un encuentro con los integrantes de los grupos basicos de
trabajo y los profesionales de enfermeria, con el propdsito de concienciarlos, a fin de
lograr la disposicion y compromiso institucional e individual en el rol protagdénico que
poseen en el proceso de cambio que se va a ejecutar.

Se utilizé la metodologia ECLAS, para identificar las necesidades de aprendizaje a partir
de las dimensiones e indicadores del objeto de investigacion, pues la identificacion de
competencias profesionales, que forma parte de una de las fases de esta metodologia,
fue objetivo de otra investigacion,(”) y se tomaron como referencia para la realizacion de
la estrategia.

En tal sentido, los resultados, después de la aplicacion de los instrumentos, permitieron
arribar al inventario de problemas y potencialidades a partir del analisis de las
indagaciones empiricas, resultados que favorecieron el disefio del resto de las etapas de
la estrategia.

Etapa 2. Planificacién

Objetivo: Planificar el diseno por competencias a partir de las actividades de superacién,
segun las diferentes formas organizativas de la educacion de posgrado, para la formacion

bajo los términos de la Licencia Creative Commons Atribucion— NoComercial 4.0.

@ ® @ Los articulos de Revista Médica Electronica de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas se comparten
Email: rme.mtz@infomed.sld.cu



Rev Méd Electrén. 2024;46:e5932 ISSN: 1684-1824

de los profesionales de enfermeria en el area de atencion a la persona adulta mayor en
la comunidad.

Acciones propuestas:

1. Determinacion de los recursos humanos y materiales a emplear en el desarrollo de la
estrategia.

2. Seleccién de las formas de organizacién del proceso de superacion: taller, curso,
entrenamiento, diplomado.

3. Determinacion del sistema de objetivos, contenidos, métodos, medios, formas de
evaluacion, estrategia docente y bibliografia.

4. Disefio del programa de un curso y un entrenamiento.

5. Aprobacién por el Consejo Cientifico de la Facultad de Ciencias Médicas Raul Dorticos
Torrado, para su ejecucion.

6. Elaboracion del cronograma de trabajo para la ejecucion de las acciones educativas.

El diseno por competencias y habilidades posibilitard a los profesionales de enfermeria
perfeccionar su actuacién profesional, al incidir de manera directa en la calidad de los
servicios, puesto que estas son concebidas como un proceso abierto y flexible para el
desarrollo de competencias laborales, las que permitiran disenar diferentes modalidades
educativas segun el encargo social.

Para la ejecucidn de las acciones previstas en esta etapa, se tuvo en cuenta el resultado
de la identificacién de las necesidades de aprendizaje, a partir de las cinco dimensiones
y los 25 indicadores, elementos que estuvieron contenidos en las 11 competencias
profesionales anteriormente identificadas.(”

Dimension I. Conocimiento

Competencias

1. Desarrolla aptitudes para la toma de decisiones que propicien la solucion de problemas
sociales y de salud en la atencion a la persona adulta mayor.

5. Realiza periddicamente la evaluacion funcional de la persona adulta mayor.

6. Establece pautas que ayuden a fortalecer el autocuidado al atender las capacidades
fisicas y mentales de la persona adulta mayor.
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7. Desarrolla habilidades personales e interpersonales con la persona adulta mayor al
valorar sus propios antecedentes, cultura, conocimientos, experiencias, necesidades
bioldgicas, psicoldgicas y espirituales.

9. Identifica necesidades de aprendizaje en la persona adulta mayor sobre los principales
problemas geriatricos.

Habilidades:

Tomar decisiones para la atencidén a la persona adulta mayor a partir de su estado
de salud.

Realizar la valoracién funcional de la persona adulta mayor.

Aplicar instrumentos de evaluacién funcional para actividades basicas de la vida
diaria.

Identificar signos y sintomas clinicos de complicaciones en la persona adulta mayor.
Desarrollar acciones independientes a partir de los resultados de complementarios.
Entrenar a los profesionales de enfermeria para valorar a las personas adultas
mayores en funcion de sus capacidades fisicas y mentales para su autocuidado a
partir de su cultura, conocimientos, experiencias, necesidades bioldgicas,
psicologicas y espirituales.

Desarrollar acciones de enfermeria a punto de partida de las necesidades de
aprendizaje presentes en las personas adultas mayores en funcion de los principales
problemas geriatricos.

Dimension II. Procedimental

Competencias

1. Desarrolla aptitudes para la toma de decisiones que propicien la solucién de problemas
sociales y de salud en la atencidn a la persona adulta mayor.

2. Realiza actividades integradas con el equipo basico de trabajo para la atencion a la
persona adulta mayor.

3. Contribuye a la rehabilitacion en la comunidad de la persona adulta mayor al
considerar las particularidades de cada uno de ellos, con el mantenimiento funcional y
su autonomia.

4. Estimula la participacion de la persona adulta mayor en actividades sociales, de
mantenimiento y promocién de salud, destinadas a fomentar estilos de vida mas sanos.
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5. Realiza periédicamente la evaluacién funcional de la persona adulta mayor.

7. Desarrolla habilidades personales e interpersonales con la persona adulta mayor al
valorar sus propios antecedentes, cultura, conocimientos, experiencias, necesidades
bioldgicas, psicoldgicas y espirituales.

8. Mantiene comunicacidén sin prisa con la persona adulta mayor, de manera que potencie
una actitud positiva hacia el envejecimiento y la adopcién de estilos de vida saludables

9. Identifica necesidades de aprendizaje en la persona adulta mayor sobre los principales
problemas geriatricos.

Habilidades:

Ejecutar acciones coordinadas con el equipo de salud, que propicien la solucion de
problemas sociales de la persona adulta mayor.

Tomar decisiones para la atencion a la persona adulta mayor a partir de su estado
de salud.

Realizar la valoracién funcional de la persona adulta mayor.

Aplicar instrumentos de evaluacién funcional para actividades basicas de la vida
diaria.

Desarrollar acciones independientes a partir de los resultados de complementarios.

Controlar el funcionamiento de los equipos tecnoldgicos médicos y de monitoreo
disponibles en los policlinicos y postas médicas de la APS.

Entrenar a los profesionales de enfermeria, a fin de valorar a las personas adultas
mayores en funcidon de sus capacidades fisicas y mentales para su autocuidado a
partir de su cultura, conocimientos, experiencias, necesidades bioldgicas,
psicoldgicas y espirituales.

Desarrollar acciones de enfermeria a punto de partida de las necesidades de
aprendizaje presentes en las personas adultas mayores en funcién de los principales
problemas geriatricos.

Garantizar independencia en la ejecuciéon de técnicas especificas como la mecanica
corporal.

Dimension III. Cientifico-Investigativa

Competencias:

9. Identifica necesidades de aprendizaje en la persona adulta mayor sobre los principales
problemas geriatricos.
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10. Participa en la formacion y capacitacion de los recursos humanos para la atencion a
la persona adulta mayor.

11. Desarrolla y participa en investigaciones que expongan las tendencias actuales sobre
las soluciones a los problemas y necesidades de la persona adulta mayor de la
comunidad.

Habilidades:

Participar en cursos de superacion relacionados con los cuidados para la atencion a
la persona adulta mayor en la comunidad.

Mantener la autopreparacién sistematica para desarrollar sus funciones asistenciales
con la persona adulta mayor.

Dominar la metodologia de la investigacién para el desarrollo de trabajos cientifico-
investigativos.

Participar en eventos cientificos y publicar los resultados obtenidos como via para la
socializacion.

Aplicar las tecnologias de la informacidon y las comunicaciones para la superacion
profesional.

Mantener un nivel de actualizacion cientifica sobre la taxonomia de la North American
Nursing Diagnosis Association (NANDA).

Dimension IV. Comportamiento

Competencias

1. Desarrolla aptitudes para la toma de decisiones que propicien la solucidén de problemas
sociales y de salud en la atencion a la persona adulta mayor.

2. Realiza actividades integradas con el equipo basico de trabajo para la atencién a la
persona adulta mayor.

3. Contribuye a la rehabilitacion en la comunidad de la persona adulta mayor al
considerar las particularidades de cada uno de ellos, con el mantenimiento funcional y
su autonomia.

4. Estimula la participacion de la persona adulta mayor en actividades sociales, de
mantenimiento y promocion de salud, destinadas a fomentar estilos de vida mas sanos.

@O0

Los articulos de Revista Médica Electronica de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas se comparten
bajo los términos de la Licencia Creative Commons Atribucion— NoComercial 4.0.
Email: rme.mtz@infomed.sld.cu



Rev Méd Electrén. 2024;46:e5932 ISSN: 1684-1824

7. Desarrolla habilidades personales e interpersonales con la persona adulta mayor al
valorar sus propios antecedentes, cultura, conocimientos, experiencias, necesidades
bioldgicas, psicoldgicas y espirituales.

8. Mantiene comunicacion sin prisa con la persona adulta mayor, de manera que potencie
una actitud positiva hacia el envejecimiento y la adopcién de estilos de vida saludables.

Habilidades:

Establecer una comunicacion adecuada con la persona adulta mayor, familia y equipo
de trabajo.

Mantener el nivel de responsabilidad en las tareas asignadas para la atencién a la
persona adulta mayor.

Proporcionar un entorno afectivo, trato personalizado y solidaridad, que garantice el
acercamiento familiar para la atencién a la persona adulta mayor.

Aplicar los principios éticos y bioéticos en la practica de enfermeria.

Desarrollar capacidad e independencia para resolver los dilemas éticos en situaciones
complejas que se presenten en la atencion a la persona adulta mayor.

Entrenar a los profesionales de enfermeria para valorar a las personas adultas
mayores en funcion de sus capacidades fisicas y mentales para su autocuidado a
partir de su cultura, conocimientos, experiencias, necesidades bioldgicas,
psicoldgicas y espirituales.

Desarrollar acciones de enfermeria a partir de las necesidades de aprendizaje
presentes en las personas adultas mayores en funcion de los principales problemas
geriatricos.

Dimension V. Educativa

Competencias:

4, Estimula la participacion del adulto mayor en actividades sociales, de mantenimiento
y promocion de salud, destinadas a fomentar estilos de vida mas sanos.

6. Establece pautas que ayuden a fortalecer el autocuidado al atender las capacidades
fisicas y mentales de la persona adulta mayor.

7. Desarrolla habilidades personales e interpersonales con la persona adulta mayor al
valorar sus propios antecedentes, cultura, conocimientos, experiencias, necesidades
bioldgicas, psicoldgicas y espirituales.
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8. Mantiene comunicacion sin prisa con la persona adulta mayor, de manera que potencie
una actitud positiva hacia el envejecimiento y la adopcidn de estilos de vida saludables.

Habilidades:

e Promover actividades destinadas hacia estilos de vida mas sanos en la persona adulta
mayor.

e Desarrollar acciones para la rehabilitacion de la salud de la persona adulta mayor en
la comunidad.

e Establecer una comunicacién adecuada con la persona adulta mayor, familia y equipo
de trabajo.

e Entrenar a los profesionales de enfermeria para valorar a las personas adultas
mayores en funcidn de sus capacidades fisicas y mentales para su autocuidado, a
partir de su cultura, conocimientos, experiencias, necesidades bioldgicas,
psicologicas y espirituales.

e Proporcionar un entorno afectivo, trato personalizado y solidaridad que garantice el
acercamiento familiar para la atencién a la persona adulta mayor.

Etapa 3. Implementacion

Objetivo: Ejecutar las acciones educativas segln las formas de organizacion
seleccionadas para la superacion de los profesionales de enfermeria, desde su
desempefio para la atencién a la persona adulta mayor en la comunidad.

Se consideraran las siguientes acciones:

1. Preparacién de los profesores participantes en la ejecucion de la estrategia.
2. Desarrollo de las formas de superacion disefiadas.

3. Ejecuciéon del sistema de evaluacion formativa por cada forma de organizacion del
proceso de superacion.

Esta etapa se caracterizard por la aplicacion practica de la estrategia a partir del
cronograma, que contiene, de manera ldgica, la organizacion de las acciones de
superacion en los escenarios propios del policlinico, como parte de la educacién en el
trabajo, lo que favorece el intercambio de saberes y la transformacién del desempefio
profesional.
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Etapa 4. Evaluacion

Objetivo: Evaluar la implementacién de la estrategia de superacién para la atencién a la
persona adulta mayor en la comunidad.

Para el cumplimiento de este objetivo, se determinaran las siguientes acciones:

1. Identificar los objetos a evaluar para facilitar el seguimiento al proceso de ejecucién
de la estrategia de superacion.

2. Elaborar y aplicar los instrumentos que valoren la validez de la estrategia de
superacion.

3. Analizar los resultados del diagndstico final.

La evaluacion permitird diagnosticar fortalezas, debilidades y limitaciones de la propia
estrategia de superacién. Se realizara a través de los indicadores descritos en cada una
de las dimensiones que responden a las 11 competencias especificas identificadas, de
manera que posibilita la intervencidn precisa y la retroalimentacion constante para
mejorar la propuesta.

Dimension Conocimiento

Indicadores:

1.1. Grado en que toma decisiones en la atencién a la persona adulta mayor.

1.2. Nivel de conocimiento para realizar la valoracion funcional de la persona adulta
mayor y aplicar instrumentos de evaluacién funcional para actividades basicas de la vida
diaria.

1.3. Grado de certeza con el cual identifica signos y sintomas clinicos de complicaciones
en la persona adulta mayor.

1.4. Nivel de conocimientos de los resultados de complementarios para realizar acciones
independientes.
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Dimension Procedimental

Indicadores:

2.1. Nivel de organizacion del trabajo dentro del equipo de salud.

2.2. Nivel en la ejecucion de acciones coordinadas con el equipo de salud que propicien
la solucién de problemas de la persona adulta mayor.

2.3. Nivel de autonomia para la toma de decisiones en la atencion de la persona adulta
mayor ante situaciones de emergencias.

2.4. Nivel de preparacién para reconocer y controlar el funcionamiento de los equipos
tecnoldgicos médicos y de monitoreo disponibles en los policlinicos y postas médicas de
la APS.

2.5. Nivel de independencia en la ejecucion de técnicas especificas como la mecanica
corporal.

Dimension Cientifico-Investigativa

Indicadores:

3.1. Grado de participacién en cursos de superacion relacionados con los cuidados para
la atencién de la persona adulta mayor en la comunidad.

3.2. Nivel de auto-preparacion para desarrollar sus funciones asistenciales con la
persona adulta mayor.

3.3. Nivel de dominio de la metodologia de la investigacién para realizar trabajos
cientifico-investigativos.

3.4. Grado de participacién en eventos cientificos y frecuencia de socializacién de
trabajos cientifico-investigativos sobre la persona adulta mayor.

3.5. Nivel de aplicacién de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones para
la superacion profesional.

3.6. Nivel de actualizacion cientifica sobre la taxonomia NANDA para aplicar el método
cientifico de la profesidon con las personas adultas mayores.
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Dimension Comportamiento

Indicadores:

4.1. Nivel de independencia para establecer una comunicacién adecuada con la persona
adulta mayor, familia y equipo de trabajo.

4.2. Nivel de responsabilidad en las tareas asignadas para la atencién a la persona adulta
mayor.

4.3. Nivel con que proporciona un entorno afectivo, trato personalizado, solidaridad con
la cual garantiza un acercamiento familiar para la atencidn a la persona adulta mayor.

4.4, Nivel de aplicacion de los principios éticos y bioéticos en la practica de enfermeria.

4.5. Nivel de capacidad e independencia para resolver los dilemas éticos en situaciones
complejas que se presentan en la atencion a las personas adultas mayores.

4.6. Grado de correspondencia entre el modo de actuacién, la tecnologia y el cuidado
humanizado en el area profesional para la atencién a la persona adulta mayor.

Dimension Educativa

Indicadores:

5.1. Nivel en que organiza el trabajo en equipo y las presentaciones de caso.

5.2. Grado en que realiza las acciones para evitar la aparicion de complicaciones en la
persona adulta mayor.

5.3. Grado en que promueve actividades destinadas hacia estilos de vida mas sanos en
la persona adulta mayor.

5.4. Nivel en que desarrolla acciones para la rehabilitacion de la salud de la persona
adulta mayor en la comunidad.
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DISCUSION

El término “estrategia” aparece con frecuencia en la mayoria de los estudios asociados
a la educacion médica como alternativa propuesta por diversos autores, los cuales la
construyen una vez determinados los objetivos a alcanzar. La estrategia lleva un
principio de orden, de seleccion, de intervencién sobre una situacidon establecida capaz
de contemplar lo cotidiano, o sea, la actuacion de cada trabajador en la practica, en la
proyeccién de los resultados esperados, en tanto los resultados cientificos aportan a la
transformacion del objeto y campo de la investigacion.(®)

Diversas han sido las fuentes cientificas que abordan el tema objeto de investigacion.
En la década de 1960, la utilizacion y aplicacion de este término comienza a desarrollarse
en los procesos educativos. De ahi que se empleen algunos términos como: estrategia
pedagdgica, didactica, metodoldgica, educativa, de capacitacion, de superacion y de
intervencion, indistintamente, como sistema de influencias de manera general, con
caracter transformador y desarrollador.(®

Por eso, las autoras consideran que las estrategias son vistas desde un enfoque
sistémico, debido a que referentes de las ciencias de la educacién médica han abordado
el término estrategia desde diferentes areas del desempeno, en las que se citan las
siguientes:

Gonzalez,® en 2018, caracterizd su estrategia de superacion para el desarrollo de
competencias investigativas con enfoque interdisciplinario para los docentes de
tecnologia de la salud como un “un proceso, resultado y toma de decisiones, donde se
identifican fortalezas y debilidades en el desempeno profesional pedagdgico y humano,
asi como las necesidades de superacion o las expectativas que se plantean los
involucrados”.

En el mismo afio, Hurtado® propone una estrategia educativa para el mejoramiento del
desempefio profesional del médico de la familia en la deteccion temprana de la lepra, y
la describe como “un proceso consciente, ldgico, disefiado mediante un conjunto de
acciones y etapas a corto, mediano y largo plazo, interrelacionadas entre si, que permite
la transformacion de los modos de actuacién del médico de familia”.

Entre tanto, Martinez et al.,(*Y) en 2020, definieron “estrategia de superacién” como el
“sistema de acciones personalizadas con caracter cientifico, a partir de la relacion de
métodos, procedimientos y técnicas que posibilitan la transformacion de la actuacién
profesional del sujeto, vinculado al desarrollo de las competencias especificas de los
profesionales de enfermeria en la atenciéon al neonato critico desde la formaciéon de
posgrado”.

Mientras que Ortega,(? en 2020, definid estrategia de superacion como: “un proceso
de caracter cientifico, con enfoque sistémico, que facilita el mejoramiento humano en el
desempefio profesional del Equipo Basico de Salud y la preparacion de la familia en la
atencién al paciente oncoldgico con uso de prétesis esofdgica auto expandible”.

Por su parte, Candelaria et al.,(*3 en 2021, concibieron la estrategia de superacién para

el desempeno profesional del médico de la familia en Nefrogeriatria, como un proceso
que tiene como objetivo la modificacion de los conocimientos, habilidades y modos de
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actuacion relacionado con la atencidn integral del paciente nefrogeriatrico; esta
dimensionada desde lo cognitivo, educativo, asistencial y la investigacién, como
resultado del propio desempeiio.

En tal sentido, las autoras consideran que la estrategia de superacion, con sus leyes,
formas, relaciones y principios, se implica en su dindmica con el desempefio profesional,
se puede ejecutar desde el puesto de trabajo, lo que genera posibilidades de crecimiento
profesional para transformar la realidad, mediante un proceso de superacidén consciente
y planificada.

Segun Ldpez, citado por Duefias et al.,('*) la superacion profesional debe constituir una
cuestion estratégica educacional en la busqueda de la excelencia de los servicios, puesto
que es desarrollado en los servicios de salud y tiene como ejes fundamentales la
problematizacién y la transformacion de los servicios por el propio trabajador, con el
compromiso de la calidad de las actividades profesionales que brinda a la poblacién.

Sin embargo, Lépez et al.,(*> en los resultados de la prueba de desempefio aplicada en
su investigacion, obtuvieron resultados similares a los alcanzados en esta investigacion.
Ademas, plantean que la estrategia se basa en los principios expresados por el
Reglamento de la Educacion de Posgrado de la Republica de Cuba('® que, en relacion
con la superacion profesional y en particular en el sector de la salud, apunta a que el
posgrado exige la necesidad de superacion de los recursos humanos de la APS, aspecto
con el que las autoras de la investigacion coinciden.

En correspondencia con lo anterior, se elige como primera actividad el curso para la
atencidn a la persona adulta mayor en la comunidad, por estar dirigido a complementar,
profundizar o actualizar la formacion profesional alcanzada a través del proceso de
ensefianza-aprendizaje. Estd organizado con contenidos que abarcan resultados de
investigacion relevantes o aspectos importantes que contribuyen al mejoramiento o
reorientacion del desempeno, al enriquecimiento de la cultura y la personalidad del
profesional, y, en segundo lugar, el entrenamiento por su caracter eminentemente
practico.(*”)

Por consiguiente, en la medida en que los profesionales de enfermeria se superan, la
calidad de los servicios mejora, y, por lo tanto, el nivel de satisfaccion de las personas
es superior, asi como el reconocimiento social a la profesién. Ademas, se logra un mayor
desarrollo de conocimientos y habilidades, una autoevaluacion sistematica, se eleva la
autoestima y el nivel de realizacién personal, aumentan las motivaciones e intereses,
por lo que la superacién profesional tiene un importante significado social y personal.

Las autoras concluyen que la estrategia de superacion disefiada sobre la base de las
dimensiones e indicadores, incluidos en sus cuatro etapas, manifiestan las relaciones
entre los problemas profesionales identificados en el area asistencial, las acciones de
superacion y las mejoras para el desempefio de los profesionales de enfermeria, que
permitira incidir de manera directa en la calidad de la atencién a las personas adultas
mayores en la comunidad.
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