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RESUMEN

La tecnologia ha permitido reducir la brecha entre los servicios de salud y la poblacion,
y facilitar el acceso a informacidon confiable, especialmente durante la pandemia de
COVID-19. En este contexto, la educacion no presencial ha emergido como una
herramienta eficaz para la promocion de la salud, lo cual despertd el interés en su
aplicacidon en el ambito materno-infantil. El presente estudio evalud la efectividad de las
intervenciones educativas no presenciales en la promocion de la lactancia materna
exclusiva en madres primerizas, mediante una revision sistematica realizada bajo los
lineamientos de la declaracion PRISMA. Se utilizaron descriptores del DeCS y el MeSH,
aplicando el modelo PIO para estructurar la blusqueda en bases como Scopus. Se
identificaron 16 estudios relevantes. Los hallazgos indican que la educacion a distancia
mejora la duracién y adherencia a la lactancia exclusiva; ademas, se destacan mejores
resultados en aquellas intervenciones que simulan el contacto humano y ofrecen apoyo
continuo. La frecuencia de las sesiones educativas fue un factor determinante en su
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efectividad. Las intervenciones no presenciales representan una estrategia efectiva para
fomentar la lactancia materna exclusiva, especialmente si se adaptan a las necesidades
individuales de las madres. Se recomienda mayor investigacion para perfeccionar estas
estrategias y garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

Palabras clave: educacién virtual, lactancia exclusiva, mujeres primiparas, tecnologia,
telelactancia.

ABSTRACT

Technology has made it possible to reduce the gap between healthcare services and the
population, and facilitate access to reliable information, especially during the COVID-19
pandemic. In this context, remote education has emerged as an effective tool for health
promotion, generating interest in its application in maternal and child health. This study
evaluated the effectiveness of remote educational interventions in promoting exclusive
breastfeeding among first-time mothers through a systematic review conducted under
the guidelines of PRISMA statements. DeCS and MeSH descriptors were used, and the
PIO model was applied to structure the search strategy in databases such as Scopus.
Sixteen relevant studies were identified. The findings indicate that remote education
improves the duration and adherence to exclusive breastfeeding; in addition, better
outcomes are observed in those interventions simulating human contact and providing
continuous support. The frequency of educational sessions was a determinant factor in
their effectiveness. Remote interventions are an effective strategy to promote exclusive
breastfeeding, especially if they are tailored to the individual needs of first-time mothers.
Further research is recommended to refine these strategies and ensure their long-term
sustainability.

Key words: virtual education, exclusive breastfeeding, primiparous woman, technology,
telelactation.
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INTRODUCCION

El desarrollo de la tecnologia ha reducido drasticamente la brecha entre la salud y la
poblacién, a la vez que facilita el acceso a la informacion, especialmente durante la
pandemia de COVID-19, cuando el distanciamiento social fue necesario para frenar su
propagacion a nivel mundial.) En este contexto, la educacién no presencial emergid
como una herramienta clave para acercar el conocimiento al paciente, lo que generd un
debate(s)obre su potencial aplicacion universal y los beneficios que podria ofrecer en el
futuro.®
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Durante la etapa gestacional y el posparto, especialmente en madres primerizas, surgen
numerosas dudas sobre los cuidados necesarios para el recién nacido. La falta de
informacién apropiada puede llevar a practicas de cuidado inadecuadas y perjudicar el
desarrollo fisico y cognitivo del infante. En este sentido, la lactancia materna exclusiva
(LME) durante los primeros seis meses de vida es fundamental para garantizar un
crecimiento y desarrollo saludable, ya que proporciona los nutrientes esenciales para el
neonato.®

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la leche materna no solo aporta los
nutrientes necesarios, sino que también protege al infante contra enfermedades propias
de la infancia.®” Sin embargo, la prevalencia de LME varia considerablemente entre
regiones. En paises de bajos recursos, a pesar de los esfuerzos por promoverla, las tasas
siguen siendo insuficientes. Por ejemplo, en Uganda, Etiopia, Siria e India, solo el 37 %
de los lactantes menores de seis meses reciben lactancia exclusiva.® En Arabia Saudita,
dos tercios de las mujeres reciben férmula infantil al salir del hospital y el 80 % termina
utilizdndola como suplemento.® Por el contrario, en Australia, el 74 % de las madres
primerizas muestra un alto interés en recibir informaciéon sobre lactancia materna
después del parto.(”

El uso de tecnologia para apoyar a las madres gestantes ha cobrado relevancia en los
Gltimos afios, con la masificacion de dispositivos moviles para brindar asesoria en
lactancia materna.® Este enfoque resulta especialmente prometedor en paises en
desarrollo, donde las brechas sociales y econdmicas afectan significativamente la salud
materno-infantil.®®) Las poblaciones rurales son particularmente vulnerables debido a las
desigualdades en el acceso a la informacion y a los servicios de salud.(*®

Ante este panorama, el presente estudio se enfoca en concientizar a los actores de salud
sobre la importancia de implementar intervenciones educativas no presenciales para
fomentar la LME en madres primerizas. El objetivo es evaluar la efectividad de estas
intervenciones en la promocién de la LME y resaltar su importancia para la salud del
recién nacido. Para ello, se hizo una revisidon de la literatura disponible sobre el tema.

METODOS

Se realizd una revisidon sistematica de la literatura (RSL) utilizando un disefio
observacional. Para estructurar la recolecciéon de datos, se aplico la declaracion
PRISMA,D |o que garantizé un enfoque riguroso y transparente en el desarrollo del
estudio. La pregunta de investigacion se formuld siguiendo el modelo PIO (Problema,
Intervencion y Resultados), lo que facilitd la seleccidon adecuada de los articulos
relevantes para el analisis. (Cuadro)

Con base en este enfoque, la pregunta de investigacion fue: ¢Cuan efectivas son las
intervenciones educativas no presenciales en la promociéon de la LME en madres
primerizas? A partir de esta pregunta, se identificaron los componentes del modelo PIO,
asi como los términos clave correspondientes, obtenidos de los Descriptores en Ciencias
de la Salud (DeCS). Posteriormente, se buscaron sinénimos en el Medical Subject
Headings (MeSH) para ampliar la busqueda.
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Se utilizaron operadores booleanos (AND, OR, AND NOT) para combinar los términos
clave y optimizar la busqueda de articulos en la base de datos Scopus. Este enfoque
permitio filtrar de manera eficiente los estudios mas relevantes para la RSL.

Cuadro. Estrategia de blsqueda

Componente Palabras clave

”

“nulliparous” OR “primiparous women” OR “primiparas

P | Madres primerizas L
P OR “maternal-neonatal” OR “primiparous”

“virtual education” OR “mobile” OR “cellphone” OR
“telephone” OR “mobile application” OR “chat group” OR
“mobile health technology” OR “eHealth” OR “web-based”
OR “app” OR "“video” OR “video tutorial” OR “mobile
messaging” OR “phone calls” OR “telelactation”

Efectividad de

intervenciones
educativas no

presenciales

“breastfeeding” OR “lactation” OR “Sucking Behavior” OR
O | Lactancia exclusiva “exclusive breastfeeding” OR “Web Based Breastfeeding
Educational Resources” OR “breast feeding education”

Segun lo establecido en el cuadro, se disefid la siguiente ecuacién de busqueda para la
base de datos Scopus, que abarco publicaciones hasta octubre de 2024:

(TITLE-ABS-KEY (“nulliparous” OR “primiparous women” OR primiparas OR “maternal-
neonatal” OR primiparous) AND TITLE-ABS-KEY (“breast feeding education” OR “Web
Based Breastfeeding Educational Resources” OR “virtual education” OR “mobile” OR
“cellphone” OR “telephone” OR “mobile application” OR “chat group” OR “mobile health
technology” OR “eHealth” OR “web-based” OR “app” OR “video” OR "“video tutorial” OR
“mobile messaging” OR "“phone calls” OR “telelactation” ) AND TITLE-ABS-KEY
(breastfeeding OR lactation OR “Sucking Behavior” OR “Exclusive Breastfeeding”) AND
NOT TITLE-ABS-KEY ( (*cow” OR “cows” OR “animals” OR “animal” OR “pigs” OR “pig”)

))

Para garantizar la relevancia y calidad de los estudios incluidos en esta RSL, se aplicaron
los siguientes criterios:

De inclusién:

CI 1: Estudios enfocados en poblacién de madres primerizas.

CI 2: Intervenciones que incluyeran sesiones educativas de manera virtual o a distancia.
CI 3: Reporte de LME como resultado de la intervencion.

De exclusion:
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CE 1: Publicaciones en idiomas distintos al inglés o espanol.
CE 2: Estudios de acceso restringido o pago.
CE 3: RSL como disefio de estudio.

Estos criterios permitieron seleccionar articulos que abordaran especificamente el tema
de estudio, con lo cual se evita informacidn irrelevante o redundante.

La busqueda realizada en Scopus arrojo 189 articulos. Para la seleccion de los mas
relevantes, se utilizd el diagrama de flujo PRISMA,(*V) el cual ayudd a organizar y filtrar
las fuentes de manera rigurosa y transparente.

En la figura 1 se detalla el proceso de seleccidén de articulos, siguiendo las etapas de
identificacion, cribado, elegibilidad e inclusion, conforme a los lineamientos PRISMA. De
los 189 articulos iniciales, se seleccionaron 15 para su andlisis en la RSL. Ademas, se
incluyé un articulo adicional correspondiente a una investigaciéon original relacionada, ya
que cumplia con todos los parametros establecidos en el diagrama de flujo PRISMA, con
lo cual se incluyeron un total de 16 articulos.®®

Ildentificacidon de nuewvos estudios via base de datos y archivos

-

= Registros identificados de: ?r?gésdt;?s eliminados antes del
é Base de datos (n = 1) EEEE— Dup_lic:ados (n=07
= Reqgistros/Archivos (n = 189)
B
Registros cribados Publicaciones excluidas
(n =189) (n=114)
Publicaciones recuperadas para . .
evaluacion Publicaciones no recuperadas
8 {n=75) n =25)
o=
=
=
5 !
FPublicaciones evaluadas para Publicaciones excluidas:
elegibilidad C. 1L1(n=2)
(n =50} C. 1.2 (n = 26)
C.1.3(n=4)
C.E 1 (n=3)

[ incluidos ] [

Estudios incluidos en la revision
(n=15)

Estudio incluide de manera
adicional
(n=1)

Fig. 1. Diagrama de flujo de seleccion de articulos.
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RESULTADOS

A continuacién, se presentan las tablas(®122%) correspondientes a los articulos
seleccionados para el estudio de la RSL, en consideracion al cumplimiento de los
parametros establecidos y el analisis detallado de cada uno de ellos para estructurar
adecuadamente los resultados. Los articulos se organizaron en funcién de sus datos
bibliométricos para clasificar la informacion relevante y los detalles especificos que
contribuyen a la interpretacién de los hallazgos, como se muestra en la tabla 1.
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Tabla 1. Datos bibliométricos de los articulos seleccionados

Nay; || Ammar/catia] Titulo Revista | Citas
pais
Alahmed et al. / | Evaluating a woman-centred web-based breastfeeding educational Weman and
6 | 2024 |  Arabia | intervention in Saudi Arabia: A before-and-after quasi-experimental | -
’ Birth
Saudila stludy
Mesdya etal./ 2014 | Increasing breastfeeding rales to six months ameng nulliparous :
121/ ustralia women: A quasi-experimental study Nidwiery 2
13 Gu el al. / 2016 / | Effectiveness of a theory-based breastfeeding promotion intervention Midwifer 2
China on exclusive breastfeeding in China: A randemized controlled Lrial Y
14 Zhu et al. / 2017 /| Impact of intervention on breastfeeding outcomes and determinants | Women and 30
China based on theary of planned behavior Birth
Rosuzeis et o, / | e eMectiveness of breaslfeeding ntervention an breastieeding iyt
15 2018 / Malasia ' exclusivity and duration among primiparous mothers in hospital Medical 5
Universiti Sains Malaysia i
Scignces
% Clarke et al. / 2020 | The ABA intervention for improving breastfeeding initiation end | Maternal and P
/ Reino Unido continuation: Feasibility study results Chitd Nutrition
Me Lardie-Hore et Proactive telephone-based peer supporl for breastfeeding: a cross-
17 al./ 2020 / Australia sectional survey of women's experiences of receiving supporl in the | BIM Open 6
' RUBY randemised controlled Lrial
Demirci el al. / | The development and evaluation of a text message pragram Lo IMIR mHaalth
18 | 2020 / Estados | prevent perceived insulficient milk among firsl-time mothers: and uMealth 15
Unides Retrospective analysis of a randomized controlied Lrial
9 Puharit et al. / | "The effect of a combined intervention an exclusive breastiesding in | Malernal and 9
2020 / Croacie primiparas: A randomized controlled Lrial” Child Nutrition
20 Griffin et al. / 2021 | “Effect of navel breastfeeding smartphone applications on | Breastfeeding 4
/ Estades Unidos breasifeeding rates” Medicine
24 Ra el al. / 2021 / | "Evaluation of a Mobile-based Maternal Feeding Education Program | Asian Nursing )
Corea del Sur for Overweight Prevention in Infants” Research
2 Bunik el &l. / 2022 | "Mother's Milk Messaging™: Lrial evaluation of app and texting for | BMC Pragnancy 5
/ Estades Unidos breastfeeding supporl” and Childbirth
Chien et al. / 2022/
= F'r'i.'.'ff:?.'a"“ ragi. | "IMPECL of COVID-19 on breastieeding intention and behaviour | Women and 3
Reino Unido, Core among pestpartum women in five countries Birth
del Sur y Taiwén)
Fan et al, / 2022 / "Feagibility and effectiveness of WhatsApp online group on | Internalional
24 China 2 breastfeeding by peer counsellors: a single-blinded, open-label pilol | Breastfeeding 3
randemized contralled study” Journal
"The effect of a breastfeeding education pragram based on mabile Jousnal of
2% Ghafounian et al. / | application and telephone follow-up alter discharge an sell-efficacy of Neonatal 3
2024 [ Irén breastfeeding and exclusive breastfeeding until the first six months of Nursin
birth in primiparous women underqoing cesarean section” g
% Yildinm et al. /2024 | "The effect of enline breastieeding education en breastfeeding {’:;';::"1.:{ ¥
| Turquia molivation: A randomized contrelled study” Nursing
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Se observa en la tabla 2 que las muestras incluidas en los estudios varian entre 29 y
3253 participantes, en su mayoria son mujeres primiparas adultas. La revision de las
fuentes se centré en el reclutamiento de madres primerizas para evitar posibles sesgos
derivados de experiencias previas en lactancia materna, ya que las mujeres con hijos
anteriores ya poseen conocimientos que podrian influir en los resultados. Esto garantiza
la validez de los hallazgos al enfocarse en una poblacidon sin experiencias previas
significativas en lactancia materna.

En todos los estudios seleccionados para la RSL se utilizaron grupos control vy
experimentales, con excepcion de los trabajos de MclLardie-Hore et al.”) y Chien et
al.®® En la investigacion de MclLardie-Hore et al.”) se trabajé con un solo grupo
poblacional que cumplia con los criterios de inclusidon previamente establecidos, sin la
formacion de un grupo control. En el estudio de Chien et al.(?® se combinaron primigestas
(57 %) y multigestas (43 %) para el anadlisis de datos, integrando ambas poblaciones
en el estudio.
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Tabla 2. Datos metodoldgicos

Ref. Tipo Disefio Poblacién Muestra
Mujeres ’
6 Experimental Cuasiexperimental primiparas 2 rti:ig?s - Ex?;::{:?_“& : 46
adultas saudies e x
) " - . 1 366 Experimental: 172
12 Experimental Cuasiexperimental Mujeres nuliparas participantes Contral: 194
Mujeres .
. Ensaya controlade o, 285 Experimental: 157
13 | Experimental | . torizado (ECA) priMmipares participantes Control: 128
adultas
14 | Excerimental | EMS&vo controlado ::\’f;‘: . 285 Experimental: 157
pe aleatarizado (ECA) Rramp: participantes Control: 128
adultas
Mujeres : ‘
15 | Experimental | Cuasiexperimental primiparas 96 participantes |  ExPerimental: 48
Control: 48
adultas
Mujeres /
- Ensaya controlade ) 103 Experimental: 50
16 | Experimental | . torizado (ECA) e participantes Control: 53
adultas
Mujeres 341
17 | Observacional Transversal primiparas : Ne Aplica
by participantes
Ensayo controlade | Mujeres nuliparas 250 Experimental: 126
18 | Expermental | . alocizado (ECA) americanas participantes Control: 124
Mujeres
- Ensayo controlade o) 355 .
19 Experimental : primiparas S Experimental: 232
aleatorizado (ECA) inb anl participantes Rl 173
Analitico .
7 0 Mujeres :
(2nlisis de Ensayo clinico Yo e Experimental: 41
20 base aleatario prfdparn: 57 pactcpames Control: 46
: adultas
secundaria)
Preprueba-Postprueba e ; <
21 | Experimental | del grupo de control "“":dz:::‘:"’” 29 participantes Ex?«::::ml& 4
no equivalente :
: Ensayo controlade | Madres primerizas 346 Experimental: 227
22 | Experimental | . orizado (ECA) adultas participantes Control: 119
. : 3253 o
23 | Observacional Transversal Mujeres posparto | i tes Primiparas: 1853
Mujeres g
Ensayo controlade e . Experimental: 15
24 Expenmental aleatorizado (ECA) primiparas 33 participantes Control: 18
adultas
. Ensayo controlade . . Experimental: 20
25 | Experimental | iago (ECA) | MeOres primerizas | 40 perticipantes CORRSIs 20
Mujeres A
. Ensayo controlade e . Experimental: 25
26 Experimental aleatorizado (ECA) Pf;';\"ll"&f:-" 50 participantes Control: 25
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El analisis realizado permitié identificar la procedencia de los estudios incluidos en la
revisién. La mayor cantidad de investigaciones proviene de Estados Unidos(18:20:22) y
China, 131424 seguida por Australia.*?1”) Otros paises que también contribuyeron fueron
Arabia Saudita,® Corea del Sur,?Y) Croacia,*® Iran,®® Malasia,*> Reino Unido®® y
Turquia.®® Ademas, se incluyd un estudio multicéntrico realizado por Chien et al.,®*® que
recopilé datos de diversas regiones, como Tailandia, Brasil, Reino Unido, Corea del Sur
y Taiwan. Esto evidencia una amplia diversidad geografica en la investigacion sobre
intervenciones educativas no presenciales en lactancia materna, lo que fortalece la
generalizacién de los hallazgos obtenidos. (Figura 2)

CANADA

[ e

Fig. 2. Estudios realizados segln pais de origen.

En relacion con los tipos de intervenciones educativas dirigidas a mejorar la lactancia
materna, el analisis de los articulos permitié identificar los diversos medios utilizados
por los investigadores para impartir las sesiones educativas en sus respectivos estudios.
El contacto teleféonico fue el método mas utilizado, seguido de la mensajeria por texto,
videos y aplicaciones moviles, como se observa en el grafico. Estos enfoques reflejan la
adaptacion de los investigadores a las necesidades tecnoldgicas y de comunicacion de
las madres primerizas, optimizando asi la efectividad de las intervenciones.
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TIPOS DE CONTACTO
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Graf. Clasificacion por tipos de contacto por estudio.

Cada uno de estos tipos de contacto con las gestantes se utilizd en diferentes
combinaciones para maximizar el alcance y el impacto educativo. El estudio de Chien et
al.®®» empled un enfoque multimodal que integré llamadas telefénicas, mensajes de
texto y aplicaciones moviles, proporcionando un modelo de intervencion integral.

Otros investigadores optaron por combinaciones especificas, como Rosuzeita et al.,*>
quienes utilizaron llamadas y videos. Clarke et al.,*® implementaron llamadas
combinadas con mensajes de texto; Griffin et al.?® aplicaron una estrategia dual con
videos y aplicaciones moviles. Estas combinaciones sugieren que la complementariedad
de los medios de comunicacion puede potenciar la retencién de la informacion educativa.

Por otro lado, algunos estudios optaron por enfoques mas centrados en un solo canal de
comunicacidon. Meedya et al.,*? Gu et al.,*® Zhu et al.(** y Puhari¢ et al.*® utilizaron
exclusivamente llamadas telefénicas, a la vez que enfatizaron en la importancia del
contacto directo y personalizado en la educacion para la lactancia. De manera similar,
Alahmed et al.,® Demirci et al.,*® Bunik et al.?® y Fan et al.?* se centraron en el uso
de mensajes de texto como principal método de contacto, con lo cual destacan su
conveniencia y accesibilidad para las madres.

Asimismo, los estudios de Ra et al.?Y y Yildirim et al.®® implementaron videos
interactivos como herramienta educativa, aprovechando el poder visual y explicativo de
este medio para ilustrar técnicas de lactancia materna. Por ultimo, el trabajo de
Ghafourian et al.(®® utilizd exclusivamente aplicaciones moviles; de esta manera
demostro la eficacia de las plataformas digitales en la difusién de informacién educativa
de manera flexible y accesible.

bajo los términos de la Licencia Creative Commons Atribucion— NoComercial 4.0.

@ ® @ Los articulos de Revista Médica Electronica de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas se comparten
Email: rme.mtz@infomed.sld.cu



Rev Méd Electron. 2025;47:e6495 ISSN: 1684-1824

Estos estudios consideraron las necesidades y preferencias de las participantes en cuanto
al formato y método de entrega de la informacién educativa. Esta adaptacion a las
demandas de la audiencia no solo aumentd la participacién y el compromiso de las
madres, sino que también optimizo los resultados en términos de practicas de lactancia
materna. La variedad de enfoques utilizados sugiere que no existe un Unico método
ideal, sino que la combinacidon de multiples canales de comunicacion, ajustados a las
preferencias de las usuarias, puede maximizar el impacto de las intervenciones
educativas en la lactancia materna.

DISCUSION

Sobre la efectividad de las intervenciones educativas en la lactancia materna, tanto
desde un enfoque cuantitativo como cualitativo, los articulos analizados fueron
organizados segun el impacto observado en la lactancia exclusiva. Esta categorizacion
considerd tanto los resultados cualitativos como cuantitativos de las intervenciones.

En el &mbito cualitativo, los estudios de Clarke et al.,*® McLardie-Hore et al.*”)y Demirci
et al.(*® destacaron al proporcionar informacién valiosa y detallada sobre las experiencias
y emociones de las participantes, lo que evidencidé una percepcidén positiva respecto a
las intervenciones educativas. Estos estudios permitieron obtener una comprensién
profunda sobre las barreras emocionales y psicoldgicas que influyen en la lactancia, asi
como el valor del apoyo emocional en el éxito de la LME.

Por otra parte, en cuanto a los estudios cuantitativos, se consideraron diversas variantes
y enfoques, con un énfasis particular en la duracién de la LME. Se observé que los datos
demograficos no fueron significativos al analizar la intencién de amamantar, lo que
sugiere que factores como la edad o el nivel socioecondmico no influyeron de manera
determinante en los resultados.

Sin embargo, los trabajos de Gu et al.(*®y Zhu et al.(**) enfocaron sus investigaciones
en la aplicacion de la teoria del comportamiento para promover la lactancia exclusiva, y
evidenciaron un impacto positivo en las practicas de amamantamiento. A pesar de esto,
todos los estudios reportaron un decrecimiento en la lactancia materna a lo largo del
tiempo, atribuido principalmente a la pérdida de contacto con las participantes o a la
reincorporacion laboral de las madres, lo que las llevd a sustituir la lactancia materna
por suplementos alimenticios. No obstante, en todos los grupos experimentales en
comparacién con los de control, se observé una mayor duracion de la lactancia exclusiva,
lo cual resalta la efectividad de las intervenciones educativas.

Un aspecto relevante en la cuantificacion de la efectividad de las intervenciones fue la
periodicidad con la que se impartieron las sesiones educativas. La presente RSL
evidencidé que las investigaciones sobre el impacto de la educacion a distancia en la LME
resaltan la importancia de las sesiones no presenciales. La forma de contacto con las
participantes demostré ser un factor crucial, y se destaca el contacto telefénico como el
método mas utilizado.

Patel et al.(?”) enfatizan que este medio es universal y permite al profesional brindar una
atencion personalizada, lo que facilita que las madres primerizas se sientan
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comprendidas y valoradas, segun lo indicado por McLardie-Hore et al.(!”) Este soporte
emocional también se observé en el estudio de Clarke et al.,*® en el cual se destaco el
valor del apoyo moral, no solo del profesional de la salud, sino también de la pareja,
familiares o consejeros. Todo lo anterior refuerza la importancia del entorno social en la
continuidad de la lactancia exclusiva.

Por otro lado, Demirci et al.(*® demostraron que las madres que reciben apoyo emocional
y fisico desarrollan una mayor autoestima, lo cual contribuye significativamente al éxito
de la lactancia materna. Ra et al.?") y Ogaiji et al.®® resaltan la efectividad de las sesiones
educativas a través de plataformas moviles, sefialan que estas permiten a las madres
comprender mejor los procedimientos de alimentacién infantil, lo cual contribuye a
prevenir problemas de desnutricion. En los estudios que emplearon mensajes de texto
como método de intervencion, se observé que estos fueron programados de acuerdo con
las preferencias horarias de las madres, lo que optimizd la recepcion de la informacion
educativa.

La revisidon mostrd que la exclusividad en la lactancia fue mayor durante las primeras
semanas posparto, y coincidié con el periodo de permiso de maternidad.

Sin embargo, como sefiala Rosuzeita et al.,** la reincorporacién laboral interrumpe el
amamantamiento. Ademas, Fei et al.®® indican que las madres con trabajos a tiempo
completo enfrentan desafios adicionales, como la falta de energia para continuar con la
lactancia. Aunque todos los estudios evidenciaron una disminucién en las tasas de
lactancia exclusiva a lo largo del tiempo, esta fue menos pronunciada en el grupo
experimental en comparacion con los controles, lo que sugiere que las intervenciones
educativas ayudan a mitigar el impacto de las responsabilidades laborales. Estos
hallazgos subrayan la necesidad de promover politicas laborales que ofrezcan facilidades
a las madres para mantener la lactancia exclusiva.

Durante el analisis de los estudios incluidos en la RSL, se observé que el tamafio de la
muestra fue un factor determinante en la confiabilidad estadistica de los resultados. En
los estudios con un nimero reducido de participantes, como en Ra et al.,?") Fan et al.®®¥
y Ghafourian et al.,®> con muestras de 29, 33 y 40 participantes respectivamente, se
reportaron diferencias no significativas a nivel estadistico, a pesar de que las
intervenciones educativas mostraron efectos positivos en el grupo experimental. Por el
contrario, los estudios con un mayor tamafio muestral presentaron una confiabilidad
estadistica mas robusta, lo que refuerza la importancia de contar con un numero
adecuado de participantes para la validez de los resultados.

A pesar de haber obtenido informacion valiosa sobre la efectividad de las intervenciones
educativas en la promocidon de la LME, es necesario reconocer algunas limitaciones en
esta RSL. La busqueda limitada a ciertas bases de datos pudo haber restringido el
alcance de la revision, e impedir una vision mas amplia del tema. Ademas, la falta de
acceso a publicaciones de pago limito la inclusidon de estudios potencialmente relevantes
y variados que podrian haber enriquecido la discusion. Estas limitaciones sugieren la
necesidad de ampliar las fuentes de informacién y considerar estrategias que permitan
acceder a un espectro mas amplio de investigaciones en futuras revisiones sistematicas.
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CONCLUSIONES

Las intervenciones educativas no presenciales dirigidas a promover la LME en madres
primerizas han demostrado ser efectivas al prolongar la duracién de esta practica en
comparacién con los grupos de control. Los estudios analizados evidencian que estos
programas son especialmente eficaces cuando utilizan métodos que facilitan un contacto
cercano y personalizado, como las llamadas telefdnicas, las cuales destacan por ofrecer
un soporte emocional y moral significativo para las participantes.

De manera similar, la revisidn de estudios cualitativos resalta la importancia de
considerar las experiencias y emociones de las madres, indicando que la atencién
personalizada y el apoyo continuo fortalecen la confianza de las primerizas en su
capacidad para amamantar. Por otro lado, los analisis cuantitativos revelan que, aunque
factores como la pérdida de contacto con las participantes o las obligaciones laborales
pueden disminuir las tasas de lactancia materna, los grupos experimentales lograron
mantener mayores tasas de lactancia exclusiva en comparacién con los grupos de
control.

El disefio metodoldgico de algunos estudios resultdé fundamental para crear estrategias
que fortalecieran la intencién de amamantar. Asimismo, la periodicidad de las
intervenciones educativas y el tipo de enfoque utilizado se identificaron como factores
clave para determinar su efectividad. Ademas, el entorno social y emocional de las
madres, incluyendo el apoyo de profesionales de la salud, la pareja y los familiares,
emergié como un componente crucial para sostener la decision y practica de la LME.

En conclusidn, las intervenciones educativas no presenciales representan una estrategia
viable y efectiva para fomentar la LME, siempre que se adapten a las necesidades
emocionales y practicas de las madres primerizas, priorizando un enfoque personalizado
y un soporte continuo. Sin embargo, es necesario continuar investigando cémo optimizar
estas estrategias para abordar los factores que contribuyen al cese de la LME,
especialmente en madres primerizas que enfrentan desafios laborales y sociales.
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