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RESUMEN 

 
Introducción: La educación inclusiva en el nivel universitario exige 

estrategias didácticas que respondan a la diversidad funcional del 

estudiantado; valorar los efectos de las nuevas tecnologías en la 
educación desde un enfoque metodológico puede mejorar los procesos 

docente-educativos en función de una inclusión efectiva. 

 

Objetivo: Analizar los efectos de una intervención con recursos 
visuales y multimediales en la autopercepción del aprendizaje de 

estudiantes universitarios con discapacidad auditiva. 

 
Métodos: Investigación descriptiva/explicativa de orden correlacional 

(pretest/postest), que interviene con nuevas tecnologías educativas a 

una muestra suficiente de estudiantes universitarios con discapacidad 
auditiva (n = 35). Se miden siete dimensiones relacionadas con la 

autopercepción del aprendizaje.    
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Resultados: 
 

Todas las dimensiones muestran una mejora estadísticamente significativa tras 

la intervención (p ≤ 0,05), destacándose la Comprensión visual (+0,83), la 
Motivación intrínseca (+0,70), y la Autopercepción general (+0,70), y con un 

menor nivel la dimensión Recursos visuales (+0,28). Las correlaciones 

intradimensionales pretest-postest fueron muy altas (todas ≥0,884), lo que 

indica una consistencia fuerte entre mediciones. 
 

Conclusiones: 

 
La intervención con recursos visuales y multimediales tuvo un efecto positivo 

significativo y generalizado en la autopercepción del aprendizaje de los 

estudiantes universitarios con discapacidad auditiva. El impacto fue 
especialmente notable en la Comprensión visual, la Motivación intrínseca y la 

Autopercepción general. 

 

 
ABSTRACT 

 

Introduction: Inclusive education at the university level requires didactic 
strategies that address the functional diversity of the student body; evaluating 

the effects of new technologies in education from a methodological perspective 

can improve teaching–learning processes in terms of effective inclusion. 
 

Objective: To analyze the effects of an intervention using visual and multimedia 

resources on the self-perception of learning of university students with hearing 

impairment.  
 

Methods: A descriptive/explanatory correlational study (pretest/posttest) was 

conducted, employing new educational technologies with a sufficient sample of 
university students with hearing impairment (n=35). Seven dimensions related 

to self-perception of learning were measured. 

 

Results: All dimensions show a statistically significant improvement after the 
intervention (p ≤ 0.05), highlighting the Visual comprehension (+0.83), the 

Intrinsic motivation (+0.70), and the General self-perception (+0.70), and with 

a lower level the dimension Visual resources (+0.28). Pretest–posttest 
intradimensional correlations were very high (all ≥ 0.884), indicating strong 

consistency between measurements. 

 
Conclusions: The intervention with visual and multimedia resources had a 

significant and generalized positive effect on the self-perception of learning of 

university students with hearing impairment. The impact was especially 

noticeable on Visual comprehension, Intrinsic motivation, and General self-
perception. 
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INTRODUCCIÓN 
 

La incorporación de individuos con dificultades auditivas en la educación 

universitaria representa un reto constante para las instituciones de educación 
superior,(1) particularmente en términos de acceso equitativo a los contenidos 

académicos.(2) Pese a los progresos normativos y tecnológicos, los alumnos con 

discapacidad continúan lidiando con obstáculos importantes que restringen su 

implicación en el proceso de educación.(3,4) 

 

En este escenario, los medios visuales y los materiales multimedia se establecen 

como instrumentos pedagógicos esenciales para promover ambientes de 
aprendizaje accesibles, dinámicos y significativos,(5-7) muchos de ellos adaptados 

a estudiantes con discapacidad auditiva con efectos reveladores.(8) 

 
La discapacidad auditiva alude a la pérdida completa o parcial de la habilidad 

para escuchar, lo que puede obstaculizar la obtención de conocimientos cuando 

los enfoques pedagógicos se enfocan primordialmente en la oralidad y la 

exposición auditiva. Este tipo de discapacidad impacta no solo en la percepción 
de sonidos, sino también en el progreso del lenguaje oral y, en numerosas 

situaciones, en la interpretación de textos.(9)  

 

Por lo tanto, es crucial ajustar los contenidos a través de tácticas visuales y 

multimediales para satisfacer la variedad de estilos de aprendizaje y 

requerimientos educativos adaptados a las necesidades del entorno específico 
de un país.(10-12) 

 

Los medios visuales, tales como gráficos, esquemas, infografías y mapas 

conceptuales, facilitan la representación de información compleja de manera 
organizada y entendible, a la vez que favorecen la consolidación de 

conocimientos en alumnos con dificultades auditivas.(13,14) En cuanto a los 

materiales multimedia, que incorporan elementos visuales, textuales y, en 
algunos casos, kinestésicos, impulsan el aprendizaje a través de la mezcla de 

varios canales sensoriales. Instrumentos como videos con subtítulos, 

animaciones interactivas, plataformas digitales de fácil acceso y programas 

educativos con soporte visual, facilitan la sustitución de las restricciones 
auditivas y fomentan la comprensión profunda del contenido académico,(15,16) 

que, unido a los mejores modelos y estrategias activas, permite perfeccionar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje.(17,18) 

 

Varios estudios han destacado la efectividad de las estrategias con recursos 

visuales y multimediales. Por ejemplo, investigaciones llevadas a cabo por Rao 
et al.(19) y Mikropoulos e Iatraki(20) demuestran que la utilización de videos 

educativos con subtítulos aumenta considerablemente la retención de 

información, la motivación y el rendimiento académico de alumnos sordos. 

Igualmente, se ha destacado que la incorporación de tecnologías asequibles, 
como la Lengua de Señas Ecuatoriana (LSE) en recursos multimediales ha 

potenciado la interacción y la implicación activa de estos alumnos en el proceso 

de enseñanza-aprendizaje.(21) 



 

 

 

 

Los artículos de Revista Médica Electrónica de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas se 
comparten bajo los términos de la Licencia Creative Commons Atribución– NoComercial 4.0. 

Email: rme.mtz@infomed.sld.cu 

Rev Méd Electrón. 2026;48:e6722 ISSN: 1684-1824 

Aunque en América Latina se han logrado avances significativos en la inclusión 
educativa, aún existen diferencias en la aplicación de recursos pedagógicos 

accesibles.(22) La insuficiente capacitación de los docentes en el manejo de 

tecnologías inclusivas y la limitada accesibilidad a materiales adaptados son 
obstáculos habituales en diversos países latinoamericanos. En respuesta a esto, 

resulta esencial producir evidencia científica que respalde el diseño e integración 

sistemática de recursos visuales y multimedia, como un componente de la 

planificación curricular inclusiva en el ámbito superior. 
 

Desde un enfoque constructivista, el aprendizaje significativo sucede cuando los 

nuevos conocimientos se vinculan con los conocimientos anteriores del alumno, 
promoviendo su asimilación y transferencia.(23,24) Los materiales multimedia, al 

incorporar diversas modalidades de representación de la información, fomentan 

este tipo de aprendizaje y se ajustan a las particularidades cognitivas y 
sensoriales de los estudiantes con discapacidad auditiva. Sin embargo, su 

eficacia está fuertemente condicionada por una adecuada elección, diseño 

didáctico y contextualización de los contenidos. 

 
En el contexto particular de los alumnos universitarios, la complejidad de los 

temas, la independencia necesaria y las demandas académicas propias de la 

educación superior requieren la utilización de herramientas visuales y 
tecnológicas que funcionen como intermediarios en el proceso de aprendizaje.(25) 

La inclusión de plataformas digitales de fácil acceso, la inclusión de subtítulos y 

la lengua de señas en las presentaciones orales, junto con el uso de recursos 
visuales interactivos, puede potenciar de manera notable los procesos de 

codificación y recuperación de datos en este grupo de personas,(26,27) lo cual 

constituye una de las nuevas perspectivas educativas, incluso para promover 

aspectos relacionados con la salud estudiantil.(28) 

 

Igualmente, la utilización de herramientas multimedia promueve la inclusión y 

también impulsa habilidades transversales, como la independencia, la 
autoevaluación y la cooperación entre compañeros,(29) por ende, aporta a una 

educación completa. Desde una perspectiva crítica, se ha indicado, además, que 

la utilización indiscriminada o incorrecta de estos recursos puede provocar una 

sobrecarga cognitiva o transformarse en una distracción. Por lo tanto, es 
imprescindible definir principios de diseño educativo enfocados en las 

necesidades auténticas del alumno sordo. 

 
El análisis de los impactos de los recursos visuales y multimediales en el 

aprendizaje de estudiantes universitarios con discapacidad auditiva no solo 

cumple con un deber ético de inclusión, sino que también constituye un camino 
para mejorar la calidad educativa a través de métodos pedagógicos variados y 

enfocados en el alumno. 

 

Este artículo tiene como objetivo analizar empíricamente los efectos de una 
intervención con recursos visuales y multimediales en la autopercepción del 

aprendizaje de estudiantes universitarios con discapacidad auditiva. 
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MÉTODOS 
 

Investigación descriptiva/explicativa de orden correlacional (pretest/postest), 

cuya hipótesis es que los efectos de una intervención con recursos visuales y 
multimediales mejora la autopercepción del aprendizaje de estudiantes 

universitarios con discapacidad auditiva, donde la variable dependiente es 

autopercepción del aprendizaje, y la independiente, recursos visuales y 

multimediales. 
 

Del universo detectado (n = 38; confiabilidad: 95 %, error: 5 %) que cumplió 

con los criterios de inclusión, pertenecientes a una universidad en la ciudad de 
Quito, se estudió una muestra representativa (n = 35), la cual fue suficiente 

para establecer una investigación para dos muestras relacionadas (tamaño del 

efecto/Cohen's d: 0,5-moderado; significación: 0,05; potencia: 1-β: 0,80; 
tamaño mínimo: 34 sujetos). 

  

Los criterios de inclusión que clasificaron el universo fueron: a) estudiantes 

universitarios activos con diagnóstico formal de discapacidad auditiva (verificado 
por certificación médica, carnet de discapacidad, diagnóstico audiológico, 

registro institucional); b) poseer competencia comunicativa básica en lectura o 

lengua de señas (verificado por valoración docente); c) no presentar 
discapacidad intelectual o trastornos del neurodesarrollo graves, y d) participar 

voluntariamente mediante consentimiento informado en al menos el 92 % de 

las sesiones. 
 

Se elaboró y puso en marcha una estrategia pedagógica fundamentada en 

recursos visuales y multimedia, con el objetivo de potenciar la autopercepción 

del aprendizaje en alumnos universitarios con limitaciones auditivas. La acción 
se llevó a cabo durante cuatro semanas en un contexto educativo inclusivo, 

dentro de una materia teórica del plan de estudios. Por ello, se utilizaron 

principios del aprendizaje multimodal y del Diseño Universal para el Aprendizaje 
(DUA), y se priorizaron canales visuales y recursos accesibles. 

 

Los componentes de la estrategia se tabulan en el cuadro, y tienen como 

aplicación clases magistrales con los contenidos: Presentación visual del 
contenido (video o infografía), Actividad práctica interactiva visual (mapas, 

padlets), y Rúbrica de autopercepción al final. 
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Cuadro. Componentes de la estrategia 
 

Componente Descripción técnica y aplicación 

1. Videos educativos con subtítulos e 
intérprete 

Videos breves (3-6 min) sobre los 
contenidos de la asignatura, con 
subtitulación sincronizada y LSE 
insertada. Se usaron plataformas como 
EdPuzzle o Genially. 

2. Infografías interactivas 

Cada unidad fue acompañada de una 
infografía elaborada en Canva o 

Piktochart, estructurada en lenguaje 
visual claro, íconos y lectura fácil. Se 
entregaron en formato físico y digital. 

3. Pizarras digitales colaborativas 

Se utilizaron herramientas como 
Jamboard o Padlet, donde los 
estudiantes organizaron ideas, 
conectaron conceptos y reflexionaron 
sobre lo aprendido de manera gráfica. 

4. Rúbrica de autoevaluación visual 

Al final de cada sesión, los estudiantes 
completaron una rúbrica pictográfica de 
autopercepción de su aprendizaje, con 
apoyo visual y escala Likert representada 
por emojis o colores. 

5. Diario reflexivo en video 

Los estudiantes grabaron breves videos 
en LSE o entregaron resúmenes visuales 
(dibujos o mapas mentales) para 
expresar lo aprendido y cómo se 
sintieron respecto a su progreso. 

 
 

El apoyo y la mediación fue realizada por el docente principal, un intérprete de 

lengua de señas y un técnico en accesibilidad a las tecnologías de la información 

y las comunicaciones (TIC). Se garantizó que todos los recursos estuvieran 
previamente validados en lectura fácil y accesibilidad visual. 

 

Fue evaluado el rendimiento de los estudiantes con discapacidad auditiva en dos 
momentos de implementada la propuesta de intervención, antes de iniciar 

(pretest) y al finalizar (postest). Para ellos se utilizó el siguiente instrumento: 

 
Test CEVEAPEU o Cuestionario de Evaluación de las Estrategias de Aprendizaje 

para los Estudiantes Universitarios (versión adaptada para sordos):(30) Evaluar 

la autopercepción que tienen los estudiantes universitarios sobre el uso y control 

de sus propias estrategias de aprendizaje, con especial atención a variables 
cognitivas, metacognitivas, motivacionales y de autorregulación.  

 

En el caso de estudiantes sordos, se adapta para medir cómo perciben su 
aprendizaje cuando se utilizan recursos visuales/multimediales accesibles, y 
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detectar fortalezas y necesidades en su manera de afrontar el proceso de 
enseñanza-aprendizaje.  

 

Estructura: para la adaptación de estudiantes con discapacidad auditiva, se 
utilizó una adaptación con una escala breve de 20 a 30 ítems, manteniendo 

factores clave relevantes al estudio (comprensión de contenidos, control del 

aprendizaje, motivación, estrategias visuales y de organización). Los ítems 

fueron traducidos a lengua de señas, utilizando lectura fácil o pictogramas 
digitales si el nivel de lectoescritura es bajo, del cual fue validado lingüística y 

culturalmente con apoyo de expertos en educación especial y lengua de señas. 

  
El test posee un formato de respuesta, clasificado de la siguiente manera: escala 

tipo Likert de 5 puntos (1 = nunca, 2 = casi nunca, 3 = a veces, 4 = casi siempre,                       

5 = siempre). Interpretación del valor promedio: 1,00-2,00 (bajo); 2,01-3,50 
(moderado); 3,51-5,00 (alto). 

   

Las dimensiones analizadas y relacionadas con la autopercepción incluyeron: 

  
Comprensión visual: se refiere a la habilidad del alumno para entender e 

interpretar información que se presenta en formato gráfico, como imágenes, 

esquemas, diagramas, mapas conceptuales o infografías. En alumnos con 
impedimentos auditivos esta dimensión es crucial, dado que el medio visual 

constituye el principal canal para recibir el contenido académico. Se mide hasta 

qué punto el alumno consigue entender y vincular los componentes visuales con 
el contenido del currículo. 

 

Control del aprendizaje: hace referencia al nivel en que el alumno es consciente 

de sus propios procesos de aprendizaje, controla sus tácticas y modifica su 
conducta frente a obstáculos académicos. Incorpora elementos como el 

seguimiento del avance, la valoración de logros y la gestión emocional durante 

las actividades escolares. En alumnos con sordera, se analiza el impacto de los 
respaldos visuales en dicha autorregulación. 

 

Motivación intrínseca: esta dimensión evalúa el interés, el disfrute y el 

compromiso personal con el aprendizaje, sin necesidad de estímulos externos. 
La propensión del estudiante a participar en tareas académicas se mide por el 

valor que les brinda, el desafío que implican o la satisfacción que genera el 

proceso de aprendizaje. En personas con restricciones auditivas puede ser 
potenciado a través del uso de instrumentos visuales que aumenten la claridad, 

autonomía y comprensión. 

 
Organización del estudio: hace referencia a la habilidad para planificar, 

estructurar y distribuir el tiempo y los recursos asignados al estudio. Incorpora 

la disposición del contenido, la asignación de responsabilidades, la utilización de 

calendarios visuales y la administración del ambiente educativo. Para los 
alumnos con sordera, esta dimensión también aprecia la utilización de 

instrumentos visuales que promuevan la organización autónoma. 
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Estrategias de memoria: evalúa el uso de técnicas cognitivas destinadas a 
retener, recuperar y aplicar la información adquirida. Incorpora la utilización de 

imágenes mentales, diagramas visuales, conexiones, revisión visual y mapas 

conceptuales. Dado que el canal visual predomina en estudiantes con 
discapacidad auditiva, esta dimensión investiga cómo los recursos visuales 

contribuyen a la consolidación de conocimientos. 

 

Uso de recursos visuales: corresponde al nivel de uso, familiaridad y 
aprovechamiento que el alumno realiza de recursos y herramientas visuales, 

como videos con subtítulos, infografías, tableros digitales, animaciones o 

intérpretes de lengua de señas. Se mide la regularidad, el beneficio percibido y 
la independencia en la utilización de estos recursos como instrumentos 

facilitadores del aprendizaje. 

 
Autopercepción general: hace alusión a la evaluación subjetiva que el alumno 

hace de su propio desempeño y avance académico. Incorpora cómo aprecia su 

aprendizaje, entendimiento, participación y desarrollo de habilidades. Esta 

dimensión condensa las repercusiones de las tácticas empleadas y muestra el 
grado de conciencia y gratificación personal hacia su proceso de formación. 

 

Los datos obtenidos de las diferentes dimensiones de análisis presentaron una 
distribución normal (prueba de Shapiro-Wilk), por lo cual se utilizó una 

estadística correlacional de orden paramétrico para comparar dos muestras 

relacionadas (prueba t-Student para muestras relacionadas; p ≤ 0,05). En la 
tabulación de los datos se utilizó una tabla dinámica prediseñada en Excel 2021; 

en la correlación de los datos se utilizó el SPSS versión 25 (IBM SPSS Statistics), 

y para determinar suficiencia de la muestra el G*Power 3.1. 

 
 

RESULTADOS 

La tabla 1 muestra las medidas estadísticas descriptivas (media, desviación 
estándar y error estándar) relacionadas con las calificaciones logradas por los 
alumnos en siete dimensiones vinculadas al proceso de aprendizaje, previo y 

posterior a una intervención. Se nota un aumento en las medias de todas las 

variables durante el postest, lo que indica una mejora general después de la 

implementación del programa.  

Por ejemplo, la dimensión Comprensión visual oscila entre un promedio de 2,52 
a 3,35; la Motivación intrínseca entre 2,29 y 3,00; y la Autopercepción general 

entre 2,91 y 3,61; esta última muestra el mayor aumento absoluto (Δ = 0,70). 

Igualmente, el incremento en la desviación estándar en diversas dimensiones 
indica una mayor variabilidad en los resultados postest, lo que podría atribuirse 

a respuestas distintas frente a la intervención. Estos hallazgos iniciales 

demuestran posibles beneficios del programa implementado en los componentes 

que se evalúan. 



 

 

 

 

Los artículos de Revista Médica Electrónica de la Universidad de Ciencias Médicas de Matanzas se 
comparten bajo los términos de la Licencia Creative Commons Atribución– NoComercial 4.0. 

Email: rme.mtz@infomed.sld.cu 

Rev Méd Electrón. 2026;48:e6722 ISSN: 1684-1824 

Tabla 1. Estadísticas de muestras emparejadas 

Estadísticas de muestras emparejadas 

Dimensión Media N 
Desv. 

desviación 

Desv. error 

promedio 

Par 1 

Comprensión 

visual. Pretest 
2,5246 35 0,54169 0,09156 

Comprensión 

visual. Postest 
3,3500 35 0,76768 0,12976 

Par 2 

Control 

aprendizaje. 

Pretest 

2,4929 35 0,45401 0,07674 

Control 

aprendizaje. 

Postest 

2,9714 35 0,63815 0,10787 

Par 3 

Motivación 

intrínseca. Pretest 
2,2966 35 0,56198 0,09499 

Motivación 

intrínseca. Postest 
3,0000 35 0,57207 0,09670 

Par 4 

Organización 

estudio. Pretest 
2,9726 35 0,60860 0,10287 

Organización 

estudio. Postest 
3,5654 35 0,83966 0,14193 

Par 5 

Estrategias 

memoria. Pretest 
2,6109 35 0,51643 0,08729 

Estrategias 

memoria. Postest 
3,0860 35 0,61922 0,10467 

Par 6 

Uso recursos 

visuales. Pretest 
2,5131 35 0,60334 0,10198 

Uso recursos 

visuales. Postest 
2,7891 35 0,60062 0,10152 

Par 7 

Autopercepción 

general. Pretest 
2,9114 35 0,62827 0,10620 

Autopercepción 

general. Postest 
3,609 35 0,6767 0,1144 

 
En la tabla 2 se observan las relaciones de Pearson entre las calificaciones del 

pretest y postest para cada variable. En todos los casos, los coeficientes son 
altos (r ≥ 0,884), lo que señala una sólida correlación lineal positiva entre las 

medidas previas y posteriores a la intervención. Este patrón de correlación 

elevada evidencia consistencia interna y estabilidad relativa en los puntajes 
individuales. En otras palabras, los alumnos que exhibieron niveles superiores 
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en el pretest suelen mantener ese patrón en el postest, aunque con mejoras 
generales en los promedios. La relevancia estadística (p = 0,000 en todas las 

situaciones) corrobora la firmeza de estas correlaciones, y respalda la 

confiabilidad de las mediciones y su aptitud para comparaciones inferenciales 

futuras. 

 

Tabla 2. Correlaciones de muestras emparejadas 

Correlaciones de muestras emparejadas 

Dimensión N Correlación Sig. 

Par 1 Comprensión visual. Pretest / postest 35 0,917 - 

Par 2 Control aprendizaje. Pretest / postest 35 0,934 - 

Par 3 Motivación intrínseca. Pretest / postest 35 0,925 - 

Par 4 Organización estudio. Pretest / postest 35 0,914 - 

Par 5 Estrategias memoria. Pretest / postest 35 0,884 - 

Par 6 Uso recursos visuales. Pretest / postest 35 0,956 - 

Par 7 Autopercepción general. Pretest / postest 35 0,925 - 

 
La tabla 3 presenta los hallazgos de la prueba t para muestras parejas, empleado 
para cotejar las medias del pretest y postest en las siete dimensiones 

estudiadas. En todas las situaciones se detectan diferencias estadísticamente 

relevantes (p < 0,001), lo que señala que los avances notados no son casuales, 

sino que pueden estar relacionados con el impacto de la intervención.  

Así, las medias de las diferencias varían entre -0,276 (Utilización de recursos 
visuales) y -0,825 (Comprensión visual), esta última es la que muestra la mayor 

variación. En todas las dimensiones, los valores t son altos, elemento que 

corrobora la magnitud e influencia del cambio. 
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Tabla 3. Prueba de muestras emparejadas 

 

 

Por otra parte, el instrumento original CEVEAPEU presenta alta fiabilidad (α > 
,80), pero las adaptaciones fueron validadas por cinco expertos (Educación 

inclusiva, Didáctica para personas sordas y Psicometría o evaluación educativa), 

que midieron los ítems modificados en aspectos como claridad, relevancia y 
adecuación, donde el alfa de Cronbach determinó valores aceptables (0,83: 

interpretación buena). 

 

DISCUSIÓN 

El presente estudio tuvo como objetivo analizar los efectos de una intervención 
con recursos visuales y multimediales en la autopercepción del aprendizaje de 
estudiantes universitarios con discapacidad auditiva. Los hallazgos obtenidos 

permiten afirmar que el objetivo y la hipótesis han sido ampliamente cumplidos, 

dado que se evidenciaron mejoras significativas en las dimensiones analizadas 
del aprendizaje autopercibido tras la implementación de la estrategia pedagógica 

basada en el uso de recursos visuales y multimediales accesibles. 

La mejora más notable se registró en la dimensión Comprensión visual, que pasó 

de una media de 2,52 (nivel moderado) a 3,35 (límite superior del nivel 

moderado y cercano al nivel alto). Esto confirma la alta eficacia de los recursos 
visuales, como mapas conceptuales, infografías y subtitulación sincronizada, en 

la comprensión de contenidos por parte de estudiantes sordos.  

Este hallazgo concuerda con las afirmaciones de Conway et al.,(13) quienes 

resaltan que las representaciones gráficas favorecen la organización y 
comprensión de información compleja en estudiantes con dificultades 

sensoriales. Además, Mikropoulos e Iatraki(20) identificaron que la incorporación 

de tecnologías digitales visuales mejora el rendimiento académico de 
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estudiantes con discapacidad, lo que se refleja de forma directa en el presente 

estudio. 

En segundo lugar, la Motivación intrínseca experimentó una mejora destacada, 

aumentó de una media de 2,30 a 3,00, lo cual refleja que el uso de materiales 

accesibles no solo facilita el acceso a los contenidos, sino que también eleva el 
interés y el compromiso con el proceso de aprendizaje. Estudios como los de 

Rao et al.(19) y Game Mendoza et al.(17) destacan que los recursos visuales y 

multimediales estimulan positivamente la motivación y la participación del 

alumnado al promover una experiencia de aprendizaje más auténtica y centrada 

en el estudiante. 

La dimensión Autopercepción general, pasó de una media de 2,91 a 3,61, e 

indica una transición del nivel moderado al alto. Esta mejora sintetiza el impacto 

positivo global de la intervención, ya que recoge la valoración integral que el 
estudiante realiza sobre su propio aprendizaje. De forma similar, Sáez-Gallego 

et al.(27) argumentan que la aplicación de recursos multimediales favorece el 

desarrollo de competencias metacognitivas, y mejora la capacidad de 

autoevaluación del estudiante, especialmente en contextos inclusivos. 

Asimismo, los avances en Control del aprendizaje, Organización del estudio y 
Estrategias de memoria también fueron significativos, aunque con valores de 

ganancia más moderados. La evolución de estas dimensiones confirma que el 

uso sistemático de recursos visuales no solo actúa como un medio de acceso al 
contenido, sino como un catalizador para la regulación del aprendizaje y la 

consolidación de conocimientos. Este hallazgo guarda relación con las 

observaciones de Castañeda Sáenz et al.,(23) quienes indican que los recursos 
adaptados a los canales perceptivos de los estudiantes aumentan su capacidad 

de planificación, organización y memoria. 

En cuanto al Uso de recursos visuales, se evidenció una mejora de 2,51 a 2,79, 

manteniéndose dentro del nivel moderado. Esta menor diferencia puede 

atribuirse al hecho de que los estudiantes tenían cierta exposición a 
herramientas visuales antes de la intervención, por lo que el impacto percibido 

fue menos pronunciado. No obstante, la mejora significativa demuestra que los 

estudiantes ampliaron su familiaridad y dominio de estas herramientas. 

Las correlaciones pretest-postest de todas las dimensiones fueron muy altas (r 
> 0,88) y denota consistencia interna en los cambios observados, lo que 

respalda la validez de los resultados. La significancia estadística de las pruebas 

t aplicadas (p < 0,001) confirma que las mejoras no son producto del azar, sino 

consecuencia directa de la intervención pedagógica. 

Una de las principales fortalezas del estudio es el rigor metodológico aplicado 
tanto en la selección de la muestra como en la adaptación del instrumento de 

evaluación CEVEAPEU. La utilización de escalas pictográficas y elementos de 

lectura fácil permitió que los estudiantes con distintos niveles de comprensión 
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lectora pudieran participar activamente en la evaluación. Además, la presencia 
de un equipo multidisciplinar (docente, intérprete, técnico en TIC) aseguró la 

implementación efectiva y accesible de la estrategia. Otro aspecto de interés 

para el estudio prospectivo es realizar investigaciones por género, dada la 
posibilidad de establecer diferencias significativas que implican divergencias en 

las futuras intervenciones. 

No obstante, el estudio también presenta ciertas limitaciones, como una muestra 

de una sola institución universitaria en la ciudad de Quito, lo que restringe la 

generalización de los resultados. En segundo lugar, la evaluación se basó en la 
autopercepción del aprendizaje, por lo que futuras investigaciones podrían 

complementarla con pruebas objetivas de rendimiento académico. Por otra 

parte, no se analizó la variabilidad de resultados según niveles previos de 
competencia lectora o dominio de lengua de señas, que podría ser relevante 

para estudios futuros. 

Como proyección de próximos trabajos, se recomienda expandir el estudio a 

otras universidades y contextos socioculturales, para validar la eficacia de la 

estrategia en poblaciones diversas. Igualmente, sería valioso explorar los efectos 
diferenciados de los diversos tipos de recursos (videos, infografías, pizarra 

colaborativa) sobre cada dimensión del aprendizaje. Por otro lado, se sugiere 

realizar un seguimiento longitudinal para observar si las mejoras en 

autopercepción se mantienen en el tiempo o si requieren de refuerzos periódicos. 

En tal sentido, es importante destacar que la integración de recursos visuales y 

multimediales en la educación superior no debe verse como una medida 

excepcional para estudiantes con discapacidad, sino como una buena práctica 
inclusiva que beneficia a todo el alumnado. Este estudio aporta evidencia 

empírica sobre la necesidad de avanzar hacia modelos de enseñanza accesibles, 

equitativos y centrados en la diversidad del estudiantado, con el propósito de 

contribuir al cumplimiento de los principios del DUA y los marcos legales de 

inclusión educativa. 

Para concluir, la intervención con recursos visuales y multimediales tuvo un 

efecto positivo significativo y generalizado en la autopercepción del aprendizaje 

de los estudiantes universitarios con discapacidad auditiva. El impacto fue 
especialmente notable en la Comprensión visual, la Motivación intrínseca y la 

Autopercepción general, lo que sugiere que la estrategia no solo facilitó el acceso 

a los contenidos, sino también el compromiso y la valoración personal del 

aprendizaje. 
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