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Carta al Director

A proposito del articulo “Satisfaccion con la
supervision de tesis por parte de estudiantes de
pregrado”

Regarding the article “Satisfaction with thesis
supervision by undergraduate students”

Edwin Gustavo Estrada-Araoz!* https://orcid.org/0000-0003-4159-

934X

Afiliacion:

L Universidad Nacional Amazdnica de Madre de Dios. Puerto
Maldonado, Perd.

Estimado Director:

He leido con mucho interés el articulo “Satisfacciéon con la supervisién
de tesis por parte de estudiantes de pregrado”, que ofrece evidencia
empirica sobre las percepciones estudiantiles en torno a la calidad del
acompafiamiento académico durante el proceso de elaboracién de
tesis.() Entre los hallazgos mas relevantes, destaca que mas de la mitad
de los tesistas manifestaron estar insatisfechos con la labor de su
asesor, lo que motiva a una reflexion mas analitica sobre las practicas
gue caracterizan este vinculo formativo.

El nivel de insatisfaccion suele agravarse cuando el proceso de asesoria,
gue en su concepcion ideal deberia ser un espacio de orientacion
académica, estimulo intelectual y acompafiamiento pedagdgico, se
transforma en una experiencia hostil, emocionalmente desgastante e
incluso traumatica para los asesorados, sobre todo cuando se presentan
formas implicitas o explicitas de maltrato por parte de asesores o
jurados.®
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Esta situacidén no es un hecho aislado, sino que refleja un malestar generalizado
que, aunque frecuentemente se mantiene en silencio, tiene un impacto negativo
en la motivacién, la confianza académica y el bienestar emocional de quienes
estan en el proceso de desarrollar su investigacion.

Si bien el estudio que motiva esta carta abordd variables como el dominio
tematico del asesor, la frecuencia de reuniones o la modalidad de designacion,
es posible identificar un trasfondo ético mas complejo que necesita atencién: la
persistencia de una relacion vertical y asimétrica entre el asesor y el tesista.®
Esta situacion, lejos de fomentar el pensamiento auténomo y critico, puede
reproducir practicas de subordinacidn, silenciamiento y desvalorizacién del
estudiante. En lugar de impulsar un acompanamiento respetuoso y formativo,
en algunos casos se perpetlan relaciones autoritarias que obstaculizan el
crecimiento académico y personal de los futuros profesionales.

En diversas universidades abundan los relatos de estudiantes que han sido
victimas de gritos, humillaciones, imposiciones metodoldgicas o tematicas, asi
como retrasos injustificados en la revision de avances, tanto por parte de
asesores como de jurados.® Estas practicas, aunque normalizadas, no deben
confundirse con el rigor académico o cientifico, pues constituyen formas de
violencia que afectan la dignidad y la salud mental del estudiante.

Asimismo, en el caso de los jurados, el maltrato puede agravarse durante la
defensa de la tesis —que deberia ser un espacio de retroalimentacion
constructiva— mediante un enfoque punitivo, inquisidor o de superioridad
técnica.® En lugar de reconocer el esfuerzo y ofrecer sugerencias Utiles, algunos
optan por ridiculizar errores menores o exigir conocimientos que exceden el nivel
formativo del tesista, lo cual evidencia una evaluacién centrada mas en el ego
del evaluador que en el aprendizaje del estudiante.

Cabe preguntarse: écuantos estudiantes postergan su titulacion, abandonan la
tesis o desarrollan cuadros de ansiedad o estrés debido al trato que reciben
durante el proceso? ¢Cudntas voces han sido silenciadas por miedo a represalias
o por la creencia de que “asi funciona la universidad”? El articulo de Castro-
Rodriguez™) aporta datos valiosos, pero urge que las universidades reconozcan
y aborden esta problematica de forma holistica. No basta con implementar
protocolos de asesoria: es menester fomentar una cultura académica basada en
el respeto, la empatia y el compromiso ético.

Para tal fin, se debe mejorar la forma en que se realiza la supervisiéon y
evaluacion, la cual no debe fundamentarse en la autoridad, sino en la
colaboracién. Un modelo que entienda la tesis no como un “castigo formativo”
ni como una demostracién de poder, sino como un proceso de acompanamiento
dialégico entre pares asimétricos. Tanto asesores como jurados deben asumir
su rol desde una perspectiva pedagdgica, centrada en el aprendizaje y al respeto
mutuo, evitando actitudes impositivas, descalificadoras o punitivas. En este
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entender, es fundamental que las universidades promuevan mecanismos para
denunciar y sancionar situaciones de maltrato académico.

En muchas universidades se requiere una reforma de los criterios utilizados para
la designacion tanto de asesores como de jurados de tesis, priorizando a
profesionales con experiencia, integridad ética y una auténtica vocacion
investigadora. Estas funciones no deben asignarse de manera arbitraria ni recaer
en docentes sin preparacidon especifica para el acompafamiento académico, ya
qgue su impacto en la formacion del tesista es significativo. Por ello, es
fundamental que las instituciones asuman un compromiso serio con la seleccién,
capacitacién y evaluacién de quienes ocupan estos roles tan decisivos en la
investigacion formativa.

La reflexidon de fondo apunta a un cambio cultural en las relaciones académicas.
Para ello, es necesario repensar no solo la formacidn metodoldgica de los
asesores y jurados, sino también el desarrollo de sus competencias emocionales
y comunicativas. La autoridad académica, en cualquiera de estos roles, no puede
seguir sustentdndose en la intimidacion ni en la distancia afectiva. Tanto
asesores como jurados deberian asumir un enfoque de acompafamiento similar
al de un coach, centrado en el desarrollo integral del estudiante y no Unicamente
en la tesis como producto final del proceso formativo.®

Finalmente, es importante que se realicen mas estudios sobre como se lleva a
cabo la asesoria de tesis en distintas carreras, niveles y contextos educativos,
ya que el maltrato académico no ocurre solo en Odontologia ni en el pregrado.
Durante mucho tiempo, el malestar que sufren varios estudiantes en este
proceso ha sido ignorado por las universidades, a pesar de que puede tener
efectos negativos tanto inmediatos como a largo plazo. Por eso, es urgente que
este problema se visibilice, se investigue a fondo y se enfrente con
responsabilidad.
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