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RESUMEN

La irrupcién de la inteligencia artificial en la medicina y en la educacién
médica constituye uno de los fendmenos mas disruptivos de la ultima
década. Herramientas como sistemas de apoyo diagnédstico,
plataformas de aprendizaje adaptativo y algoritmos de procesamiento
de datos clinicos ofrecen oportunidades inéditas para transformar la
formacién de profesionales de la salud. Sin embargo, su implementacion
plantea dilemas éticos, pedagdgicos y clinicos, particularmente en lo
referido al desarrollo del juicio critico, la humanizacién de la atencién y
la equidad en el acceso a las tecnologias. En el presente articulo de
opinién, se reflexiona criticamente sobre las potencialidades y riesgos
de la inteligencia artificial en la educacién médica, y se enfatiza la
necesidad de un enfoque integral que combine innovacién tecnoldgica
con valores humanistas. Asimismo, se argumenta que la incorporacién
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de la inteligencia artificial no debe limitarse a un recurso instrumental, sino que
debe acompanarse de una transformacion curricular y de politicas publicas que
garanticen calidad, seguridad y equidad en la formacién. El objetivo es contribuir
al debate académico sobre cdmo integrar estas herramientas de manera critica
y responsable en la formacion médica del siglo XXI.

ABSTRACT

The emergency of artificial intelligence in medicine and medical education is one
of the most disruptive phenomena of the last decade. Tools as diagnostic support
systems, adaptive learning platforms, and clinical data processing algorithms
offer unprecedented opportunities to transform the training of healthcare
professionals. However, their implementation also raises ethical, pedagogical
and clinical dilemmas, particularly regarding the development of critical
judgment, the humanization of care, and equity in access to technologies. This
opinion article critically reflects on the potentialities and dilemmas of artificial
intelligence in medical education, and emphasizes the need for a comprehensive
approach that combines technological innovation with humanistic values. It also
argues that the incorporation of artificial intelligence should not be limited to an
instrumental resource, but should be accompanied by a curricular transformation
and public policies that guarantee quality, security and equity in training. The
objective is to contribute to the academic debate on how to critically and
responsibly integrate these tools into 21st-century medical education.
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En la Ultima década, la inteligencia artificial (IA) ha dejado de ser un recurso
exclusivo de la investigacidon tecnoldgica para convertirse en un componente
central de multiples campos, incluida la medicina. Su irrupcion en la educacién
médica constituye uno de los fendmenos mas disruptivos de los Ultimos afios,
pues abre posibilidades inéditas para transformar la formacidon de profesionales
de la salud mediante simulaciones clinicas, sistemas de retroalimentacion
personalizada y entornos de aprendizaje adaptativo.() La relevancia de esta
problematica radica en que la ensefianza médica no se limita a la adquisicidon de
conocimientos técnicos, sino que involucra la formacion integral de profesionales
responsables del bienestar humano.

La justificacidon de este articulo se fundamenta en la necesidad de reflexionar
sobre el papel que debe asumir la educacién médica frente a la incorporacion
acelerada de la IA. Ignorar los riesgos de un uso acritico podria generar médicos
competentes técnicamente, pero con menor capacidad de analisis ético y
empatico, ademas de profundizar brechas sociales y educativas en regiones con
recursos limitados.

El objetivo de este articulo de opinidn es analizar las potencialidades y dilemas
de la IA en la educacién médica, resaltando la necesidad de un enfoque integral
gue combine innovacion tecnoldgica con valores humanistas y principios de
equidad.

La educaciéon médica atraviesa un periodo de transformacién acelerada, debido
a la digitalizacion de los procesos de ensefianza y a la incorporacion progresiva
de herramientas basadas en IA. Este fendmeno no es exclusivo del campo
sanitario, pues la IA se ha consolidado como motor de cambio en multiples areas
del conocimiento. Sin embargo, en la medicina adquiere una relevancia
particular al vincularse directamente con la formacion de profesionales
responsables de la vida y la salud de las personas.®

El contexto de la pandemia de COVID-19 acelerd la adopcién de tecnologias
digitales en la educacién, y revelé tanto el potencial de la IA para personalizar
el aprendizaje como los riesgos de depender excesivamente de recursos
automatizados en escenarios de alta complejidad.3 El atractivo de la IA radica
en su capacidad de procesar grandes volumenes de informacion, identificar
patrones y ofrecer soluciones adaptativas. En la educacion médica, esto se
traduce en entornos de aprendizaje personalizados, simulaciones clinicas
avanzadas, tutores virtuales y sistemas de retroalimentacion inmediata.®

Diversos estudios muestran que el principal uso de la IA en la formacién médica
es crucial para el apoyo al aprendizaje, debido a su capacidad para proporcionar
retroalimentacion individualizada.® Sin embargo, el entusiasmo tecnoldgico no
debe eclipsar los cuestionamientos éticos y epistemoldgicos que surgen de su
implementacién.
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Uno de los principales dilemas consiste en determinar hasta qué punto la IA
potencia el aprendizaje critico o, por el contrario, lo limita. La medicina no se
reduce a la acumulacién de datos, sino que implica interpretar contextos,
comprender la subjetividad del paciente y aplicar criterios éticos en la toma de
decisiones. Si bien la IA puede ofrecer diagndsticos o sugerencias terapéuticas
basadas en evidencia, existe el riesgo de que los estudiantes confien
excesivamente en algoritmos.

En consecuencia, esto hace que su capacidad para el razonamiento clinico
autonomo se vea disminuida.(® Debe precisarse que los estudiantes de
posgrado, en otros estudios, exhiben niveles mas altos de conocimiento de las
herramientas de IA en contextos médicos. Esto en comparacion con los
estudiantes de pregrado.” Dicha dependencia podria generar médicos
técnicamente competentes, pero poco criticos frente a los dilemas complejos
que enfrentan en los contextos que les toque ejercer.

Ademas, la introduccién de IA en la educacion médica plantea interrogantes
sobre el rol del docente. Mas que un transmisor de informacion, el profesor se
convierte en mediador, orientador y garante del pensamiento reflexivo. Su
funcidon debe centrarse en guiar a los estudiantes para integrar las soluciones
tecnoldgicas sin perder de vista el componente humano de la atencion.

Por tanto, lejos de ser reemplazados, los educadores deben asumir un rol
estratégico en la alfabetizacion digital y ética de los futuros profesionales.
También, es crucial examinar en detalle los roles cambiantes del profesorado en
las trayectorias de aprendizaje modernas para estudiantes universitarios. El
enfoque debe centrarse en un nuevo grupo de habilidades para los egresados,
con énfasis en la imaginacion, la creatividad y la innovacién, ya que estas son
competencias que ofrecen una ventaja humana dUdnica frente a Ia
automatizacién.®

Otro aspecto central es la equidad. La implementacion de IA en entornos
educativos suele requerir inversidén en infraestructura, capacitacion docente y
acceso estable a internet. En paises de ingresos bajos y medios, estas
condiciones no siempre estan garantizadas, lo que podria ampliar la brecha entre
instituciones con recursos y aquellas que carecen de ellos.(® En América Latina,
por ejemplo, aun persisten desafios estructurales para asegurar conectividad y
capacitacién digital, lo que limita la posibilidad de que la IA se convierta en una
herramienta democratizadora en la educacion médica.?

A pesar de estas limitaciones, la IA ofrece oportunidades notables. La simulacién
clinica avanzada con pacientes virtuales permite a los estudiantes enfrentarse a
situaciones criticas sin poner en riesgo la vida real de los pacientes. Asimismo,
los sistemas de apoyo al diagndstico pueden enriquecer la formacién en
semiologia y clinica, ya que se produce la retroalimentacién en tiempo real sobre
la precision de los razonamientos de los estudiantes. No obstante, estas
herramientas deben ser vistas como complementos y no como sustitutos de la
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practica clinica supervisada, donde se construye la relacion médico-paciente y
se ejercita la empatia.(*)

La formacién médica debe incorporar contenidos explicitos sobre alfabetizacién
digital, ética de la IA y competencias criticas en el uso de datos. El estudiante
del siglo XXI no solo necesita aprender anatomia o fisiologia, sino también
comprender como funcionan los algoritmos, cuales son sus sesgos y qué
implicaciones éticas conlleva su aplicacién en contextos clinicos. Esto requiere
un redisefio curricular que trascienda la simple adquisicion de herramientas
tecnoldgicas para integrar competencias éticas, comunicativas y humanistas.®?

En el plano de la investigacion, la IA abre también nuevos horizontes. Los
estudiantes pueden involucrarse en proyectos de mineria de datos clinicos,
modelos predictivos de salud poblacional y analisis de imagenes médicas, lo que
contribuye a fortalecer una cultura cientifica mas integrada con las necesidades
reales de los sistemas de salud. Sin embargo, esto debe realizarse bajo estrictas
normas de bioética y de proteccion de datos personales (privacidad y
confiabilidad), ya que la manipulacion de informacidn clinica sensible constituye
uno de los riesgos mas graves de la digitalizacion.*®

El debate sobre la IA en la educacion médica, por tanto, no debe plantearse en
términos de aceptacion o rechazo absoluto, sino en la busqueda de un equilibrio.
La pregunta no es si debemos usar IA, sino como hacerlo de forma critica, ética
y equitativa. Los futuros médicos deben estar preparados no solo para utilizar
estas herramientas, sino, también, para cuestionarlas, reconocer sus
limitaciones y garantizar que la tecnologia esté siempre al servicio del bienestar
humano.

La IA representa una oportunidad transformadora para la educacion médica vy,
ademas, un reto para preservar los valores fundamentales de la profesién. Su
implementacion exige una mirada critica que combine innovacion tecnoldgica
con humanismo médico. El objetivo de este articulo de opinion es contribuir al
debate sobre como integrar la IA en la educacidn médica del siglo XXI, de
manera que fortalezca el juicio clinico, la equidad y la calidad de la atencion en
salud.

La incorporacion de la IA en la educacién médica plantea un horizonte lleno de
promesas, pero también de dilemas. Por un lado, sus aplicaciones permiten
enriquecer el aprendizaje mediante simulaciones, tutores virtuales y sistemas
de retroalimentacién inmediata. Por otro, existe el riesgo de que la dependencia
excesiva en algoritmos debilite el pensamiento critico y reduzca la centralidad
del juicio clinico humano. Este es el gran dilema que debe involucrar a todos los
protagonistas de la educacion vy las ciencias de la salud.

El analisis realizado muestra que la IA no debe entenderse como un sustituto,
sino como un complemento de la ensefianza médica tradicional. El desafio esta
en disefiar curriculos que integren la alfabetizacion digital y la ética de la IA con
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competencias humanistas, para asegurar que los futuros médicos dominen la
tecnologia, comprendan sus limites y mantengan la empatia en la relacién con
los pacientes.

Otro aspecto esencial es la equidad. La brecha digital entre paises y entre
instituciones amenaza con profundizar desigualdades en el acceso a una
formacidon médica de calidad. Esto exige politicas publicas que garanticen
recursos, conectividad y capacitacién docente, de manera que la IA se convierta
en una herramienta democratizadora y no en un factor de exclusion.

Finalmente, la educacién médica debe asumir un compromiso con la formacién
de profesionales capaces de cuestionar criticamente el uso de la tecnologia. El
futuro de la medicina no dependera solo de los avances en IA, sino de la
capacidad de los médicos de integrar estas innovaciones en un marco ético y
humanista. Por ello, es imperativo que el debate académico continle, que se
generen espacios de reflexion y que las decisiones sobre la implementacion de
IA en la educacién médica se basen en un equilibrio entre innovacién, seguridad,
equidad y valores profesionales.
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